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1 JOHDANTO

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa logistiikan osaamisen kysynté ja tarjonta
Suomessa seka selvittad, miten tarjolla oleva logistiikan koulutus vastaa elinkeinoelaman
tarpeita sisallon, laadun ja mééran osalta.

Tutkimuksessa logistiikka on maaritelty hyodykkeiden kuljettamiseksi, varastoinniksi,
késittelyksi sekd néihin liittyvéksi tieto- ja viestintateknologiaksi. Osaaminen puolestaan
maéaritelld&n kyvyksi suoriutua asetetuista tehtavisté.

Koulutus on jaettu tutkintoon tahtd&véan koulutukseen, eli toisen ja kolmannen asteen
koulutukseen, ja muuhun koulutukseen, joka sisaltdd kaupallisen kolmansien osapuolien
tarjoaman koulutuksen seka tydssa tapahtuvan koulutuksen.

Tutkimuksen maantieteellisend rajauksena toimii Suomi, jota tarkastellaan Euroopan
unionin (2016) yhteisen tilastollisten alueyksikdiden nimikkeiston (NUTS) 2-tasolla.
Talloin Suomi jaetaan viiteen alueeseen, jotka ovat Lansi-Suomi, Helsinki-Uusimaa, Etel&-
Suomi, Pohjois- ja It&-Suomi sekd Ahvenanmaa. Sijainti tulee tdten my6s huomioiduksi
logistiikan koulutusta tarkastellessa. Tarkastelussa huomioidaan suomalaisten yritysten
lisaksi my6s Suomessa toimivat kansainvaliset yritykset. Ulkomailla toimivat suomalaiset
yritykset on myds huomioitu tutkimuksessa.

Toisessa kappaleessa tarkastellaan logistiikan koulutustarjontaa Suomessa. Aineisto on
keratty paasaantoisesti logistiikan koulutusta tarjoavien tahojen sivuilta.

Kolmannessa kappaleessa esitelty empiirinen aineisto on keratty liitteista 10ytyvalla
kyselyll&, joka lahetettiin elinkeinoeldman edustajille. Kyselyyn vastasi 95 henkil64, joista
suurin osa edusti suomalaista teollisuutta.

Suuri osa kysymyksistd oli monivalinta ja liukusaadin tyyppisid kysymyksia.
Monivalintakysymyksiin saatuja vastauksia tarkasteltiin useimmiten toistuvien vastauksien
kautta. Liukus&adin tyyppisissd kysymyksissa vastausaineistoa on puolestaan arvioitu
keskilukuja kayttaen. Kaytettyja keskilukuja ovat keskiarvo, 5 %:n leikattu keskiarvo,
moodi, alakvartiili, mediaani ja ylakvartiili.

5 %:n leikatulla keskiarvolla tarkoitetaan keskilukua, joka saadaan kun 5 %:a seka
pienimmistad ettd suurimmista arvoista jatetddn pois ja lopuista havainnoista lasketaan
keskiarvo. Tamda korjaa poikkeuksellisen suurien tai pienien lukujen aiheuttamaa
vadristyméa. Moodi puoleistaan on yleisin havainto eli luku, jolla on suurin frekvenssi.
Mediaani tarkoittaa keskimmaista havaintoa. Tall6in maksimissaan puolet aineiston arvosta
ovat pienempia ja vastaavasti maksimissaan puolet suurempia kuin mediaani. Alakvartiili
puolestaan tarkoittaa lukua, jota pienempié arvoja aineistossa on noin 25 %:a. Vastaavasti
ylakvartiili viitaa lukuun, jota suurempia arvoja aineistossa on noin 25 %:a.

Tutkimuksessa on kéytetty apuna Maailmanpankin kehittdméa vuoden 2017 Logistics
Competences, Skills and Training: An Assessment Toolkit” — rakennetta (LCSTAT).
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2 LOGISTIIKAN KOULUTUSTARJONTA

Logistiikka-alan koulutus rakentuu Suomessa toisen ja kolmannen asteen koulutuksesta
sek& muusta alan koulutuksesta. Toisen asteen koulutus siséltad ammatillisen koulutuksen,
mitd tarjoavat ammattikoulut. Kolmannen asteen koulutus sisdltdd puolestaan
ammattikorkeakoulut ja yliopistot. Molempien asteiden koulutuksessa tahdataan tutkintoon.
Alan muu koulutus kattaa erindisten jarjest6jen tarjoaman koulutuksen seka tydpaikoilla
tapahtuvan koulutuksen.

Taulukossa 1 esitelladn toisen ja kolmannen asteen koulutus. Taulukossa esitell&d&dn myds
niiden ajallinen kesto sek& tutkinnon laajuus, vaikka ne eivat olekaan toisiinsa taysin
verrattavissa. Ammattikorkeakoulussa (AMK) opintojen laajuus voi olla 210 opintopistetta
tai 240 opintopistettd. Esimerkiksi tradenomin koulutus on 210 opintopistetta ja insindorin
koulutus 240 opintopistetta.

Alemman korkeakoulututkinnon lisdksi ammattikorkeakouluissa voi nykyadén suorittaa
my0s ylemman AMK-tutkinnon. Ylempi AMK-tutkinto viittaa ammattikorkeakoulujen
tarjoamiin tutkintoon johtaviin jatko-opintoihin ja sen voi suorittaa, mikéali omaa soveltuvan
AMK-tutkinnon tai muun soveltuvan korkeakoulututkinnon. Liséksi ylempi AMK-tutkinto
edellyttad kolmen vuoden tyokokemusta asianomaiselta alalta. Tutkinto on laajuudeltaan 60
tai 90 opintopistettd ja se kestdd useimmiten 1,5-3 vuotta. Tutkinto antaa saman
kelpoisuuden julkisiin virkoihin kuin yliopistossa suoritettu ylempi korkeakoulututkinto.
(Opintopolku.fi 2019.)

Taulukko1 Toisen ja kolmannen asteen koulutus Suomessa

Toisen asteen koulutus

Ammattikoulut Lukiot
180 osaamispistetta 75 kurssia
3 vuotta 3 vuotta

Kolmannen asteen koulutus

Ammattikorkeakoulut Yliopistot
Alempi Alempi korkeakoulututkinto (usein kandidaatin
korkeakoulututkinto tutkinnot)
210 tai 240 opintopistetta 180 opintopistetta
3,5 tai 4 vuotta 3 vuotta

Ylempi korkeakoulututkinto  Ylempi korkeakoulututkinto (usein maisterin tutkinnot)

60 tai 90 opintopistetta 120 opintopistetta
1,5-3 vuotta 2 vuotta
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2.1 Toisen asteen koulutus ja logistiikka

Toisen asteen koulutus tarkoittaa Suomessa ammatillisista koulutusta, jossa voi suorittaa
logistiikan perustutkinnon. Ammattikoulu kestéda ajallisesti useimmiten 3 vuotta ja
opintokokonaisuus on 180 osaamispistettd, joista 145 osaamispistettd kasittelee
ammatillisen tutkinnon osia ja loput 35 osaamispistetté yhteisia tutkinnon osia. (Lahtinen &
Pulli 2012; Ammattikoulut.fi 2018.)

Opetushallituksen  asettamassa logistiikan  perustutkintoa (2018) koskevassa
méaardyksessa paatetddn logistiikan perustutkinnon perusteista. Logistiikan tehtavaksi
madritetddn yhteiskunnan, henkilo- ja tavaraliikenteen sekd muiden logististen palvelujen
turvaaminen. Tutkinnon suorittajan edellytetddn kykenevan toimimaan erilaisissa
ympaéristoissd ja muuttuvissa oloissa. Logistiikan perustutkintoa koskevassa maarayksessa
mainitaan myd0s, ettd tehtévissd toimiminen vaatii tilaus-toimitusketjun ymmértdmisen
lisaksi tietoteknisid taitoja sek& hankinta- ja suunnittelutaitoja ja kykya erotella olennainen
tieto. Logistiikan perustutkinto koostuu kolmesta osaamisalasta, jotka listataan alla.

e Kauljetuspalvelujen osaamisala
e Varastopalvelujen osaamisala
e Lentoasemapalvelujen osaamisala

Kuljetuspalvelujen osaamisalalle opetushallitus maarittad, etta valmistuessaan tutkinnon
suorittaja osaa toimia asiakaspalvelun tehtévisséd sekd kuljettamaan asiakkaan tuotteet
kannattavasti ja turvallisesti. Tutkinnon suorittaja ymmartdd my06s ajoneuvon
liikennekelpoisuuden vaatimukset ja kykenee varmistamaan ajoneuvon seka lisélaitteiden
turvallisuuden ja teknisen toimivuuden. Han kykenee suorittamaan tarkastukset ja tavalliset
huoltotoimet seka lastaamaan ajoneuvon. Liséksi tutkinnon suorittaja ymmartaa kuljetusten
vakuutuksia koskevat tekijat sekd tarvittavat tydsuojelusdadokset. Kuljetuspalvelujen
osaamisalan tutkintonimike on kuljettaja. Kuljettajalta edellytetdén tarvittavaa ajokorttia ja
kuljetusalan perustason ammattipatevyyskoulutusta.

Varastopalvelujen osaamisalalla opetushallitus maarittaa, etta tutkinnon suorittajan tulee
suoriutua varastoalan tehtévistd kasin ja koneellisesti. Tutkinnon suorittaja kykenee
laatimaan tarvittavat varastoa koskevat asiakirjat ja ymmaértaa varastokirjanpidon. Liséksi
h&n kykenee suoriutumaan logistiikan perusvalmiuksiin kuuluvista asioista, joihin kuuluu
kuljetusten ja varastonhallinnan lisaksi kierratys seka varastontietojarjestelmien kaytt6. Han
ymmartad myaos varastotalouden ja sen vaikutukset yrityksen talouteen seké kansainvélisten
materiaalitoimintojen perusteet. Varastopalvelujen osaamisalalla tutkintonimikkeena on
varastonhoitaja ja he sijoittuvat tyypillisesti kaupan, teollisuuden, liikenteen tai julkisen
sektorin palvelukseen.
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Kolmas logistiikan perustutkinnon madrittdma alue on lentopalvelujen osaamisala.
Opetushallitus asettaa, ettd tutkinnon suorittajan tulee kyetd toimimaan lentokentdn
kunnossapidon ja maapalvelutehtdvien perustehtavissa. Kunnossapidon perustehtéviin
lasketaan kuuluvaksi rullausteiden ja kiitoteiden sekd asematasojen ja niihin kuuluvien
rakennusten kunnossapito. Lisaksi kunnossapito sisaltad lentoasemien pelastuspalvelut.

Maapalvelutehtévat siséltavat lentokoneiden saapumisen ja lahettamisen lisdksi ndiden
valiseen aikaan sijoittuvat tehtévat. Tutkinnon suorittajan odotetaan lentoasemapalveluiden
lisdksi kykenevan myds suoriutumaan kuljettajan perustehtavista.

Myo6s ammattikouluissa ja -instituuteissa opetettava merenkulkualan perustutkinnon
opinnot siséltavat logistiikkaa. Koulutus on 120 opintoviikkoa ja sen kaikille pakollisia
tutkinnon osia ovat navigaatio, laivakonetekniikka ja hatéliiketoiminnan peruskoulutus seka
pelastuslautta- ja pelastusvenemieskoulutus. Tutkinnon suorittanut voi tyoskennelld
vahtipdallikkona erityyppisilla  aluksilla.  Yksi  merenkulkualan  perustutkinnon
osaamisaloista on kansipééllyston osaamisala, joka antaa opiskelijalle mahdollisuuden
tyoskennelld vahtiperdmiehend. Valmistuttuaan opiskelija voi kykenee navigoimaan ja
laatimaan reittisuunnitelmia. Opinnot sisaltdvat myos lastinkasittelyyn liittyvia toimintoja,
merenkulun lainsaddant6d sek& merimiestaitoja ja johtamista. (Merenkulkualan
perustutkinto 2014; EKAMI 2019.)

2.2 Logistiikan opiskelu ammattikorkeakouluissa

Ammattikorkeakouluissa logistiikan koulutus keskittyy tekniikan, liiketalouden ja
merenkulun aloille. Tekniikassa tutkintonimikkeenda on insin6ori ja liiketaloudessa
tradenomi. Merenkulkua ammattikorkeakoulussa opiskellut on tutkintonimikkeeltdan
merenkulkukapteeni tai insindori.

Suomessa on 25 ammattikorkeakoulua, joista 14:ssa opetetaan logistiikkaa.
Logistiikanopetuksella viitataan tdssa opintoihin, joissa padaineeksi on mahdollista valita
logistiikan tai toimitusketjujen johtamisen opintoja. Nd&m& 14 ammattikorkeakoulua
tutkintonimikkeineen ja sijainteineen esitellaan taulukossa 2.

Logistiikan opetuksen tarjoajiin lasketaan ne ammattikorkeakoulut, joissa logistiikka tai
sitd l&helld oleva aine on mahdollista valita padaineeksi tai sithen on mahdollista syventya
useamman kurssin ajan. Yksittdisia toimitusketjujen johtamisen tai logistiikan kursseja
tarjoavia kouluja taulukkoon ei ole listattu. Tallainen on esimerkiksi Pohjanmaalla sijaitseva
Centria ammattikorkeakoulu, joka tarjoaa liiketalouden opiskelijoille toimitusketjujen
johtamisen kursseja.

Myos Karelia-ammattikorkeakoulun tarjoamassa johtamisen ja liiketoimintaosaamisen
ylemmassa AMK-tutkinnossa yhdeksi ydinalueeksi mainitaan hankintatoimi ja logistiikka.
Tradenomin lisdksi myds tuotantotalouden insindorin opinnoissa voi olla logistiikan osa-
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aleuita, kuten esim. Yrkeshogskolan Novian tarjoamissa opinnoissa. (Centria 2019; Karelia
2019; Yrkeshogskolan Novia 2019.)

Useat ammattikorkeakoulut tarjoavat paivétoteutuksen lisdksi monimuotototeutuksen.
Siind missa pdivatoteutuksella tarkoitetaan perinteisempéé, paivisin tapahtuvaa opiskelua,
monimuotototeutus viittaa joustavampaan opiskeluun, joka mahdollistaa paremmin
opiskelun ja tydssékaynnin yhdistamisen.

Taulukko 2 Logistiikan koulutusta tarjoavat ammattikorkeakoulut vuonna 2019

Aloituspaikkoja Logistiikan

Ammattikorkeakoulut Tutkinto (yht. 1436) opetuksen si-
jainti
H -Heli
aaga .e 'a Tradenomi n. 100 Helsinki
ammattikorkeakoulu
Jyvaskylan e e . .
Logistiikkainsinoori 40 Jyvaskyla
ammattikorkeakoulu (JAMK) 8 Y ¥
Logistiikkainsinoori 65
Kaakkois-Suomen 8 . .
] Merikapteeni 55 Kotka, Kouvola
ammattikorkeakoulu (XAMK) .
Tradenomi 40
Lahden ammattikorkeakoulu . .
Tradenomi 185 Lahti
(LAMK)
Lapin ammattikorkeakoulu . i
. Tradenomi 41 Tornio
(Lapin AMK)
Metropolia Tradenomi
p. o 80 Vantaa
ammattikorkeakoulu INSin®Ori
Saimaan ammattikorkeakoulu .
L. Tradenomi 185 Lappeenranta
(Saimia)
InsinGori, 20
merenkulku
Satakun.nan Logistiikkainsindori 40 Rauma
ammattikorkeakoulu (SAMK) Merikapteeni 55
Tradenomi 40
Tampereen
Trad i 60 T
ammattikorkeakoulu (TAMK) radenomi P
Turun ammattikorkeakoulu Tradenomi 90 Turku
(Turku AMK) Insin6ori 130
Vaasan ammattikorkeakoulu .
Tradenomi 40 Vaasa
(VAMK)
Yrkeshogskolan Arcada Tradenomi 110 Helsinki
Yrkeshogskolan Novia Merikapteeni 60 Turku
. Merikapteeni 16
Hogskolan pa Aland P Ahvenanmaa

Tradenomi 24
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YIla& olevassa taulukossa on listattu  Suomessa logistiikkaa  opettavat
ammattikorkeakoulut tutkintoineen ja sijainteineen. Taulukossa sijainnilla viitataan siihen
kaupunkiin tai kaupunkeihin, joissa logistiikan opetus padsaantoisesti tapahtuu.

Seuraavissa alakappaleissa kaydaan tarkemmin lapi ammattikorkeakouluja ja niiden
tarjoamia logistiikan opintoja.

2.2.1 Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Saimaan ammattikorkeakoulu (Saimia),
Vaasan ammattikorkeakoulu (VAMK) ja Tampereen ammattikorkeakoulu
(TAMK)

Taulukossa 2 on ensimmaisend listattu Haaga-Helia ammattikorkeakoulu. Suomen kielista
logistiikan koulutusta ei Haaga-Heliassa ole tarjolla, mutta englannin kielell& opetettavassa
kansainvélisessa liiketoiminnassa (international business) opiskelijan on mahdollista valita
padaineekseen toimitusketjujen johtaminen. Kansainvélisen litketoiminnan
koulutusohjelmaan hyvéksytadn vuosittain noin 100 opiskelijaa. Toimitusketjujen
johtamisen kursseja on tarjolla yhteensa 7, joista kaikki ovat 5 opintopisteen kursseja.
Kurssien sisélto vaihtelee laadun hallinasta humanitaariseen logistiikkaan.

Myo6s Saimaan ammattikorkeakoulun (Saimia) ja Vaasan ammattikorkeakoulun
(VAMK) vastaavissa kansainvélisen liiketoiminnanohjelmissa yhtend painopisteena
mainitaan logistiikka ja toimitusketjujen johtaminen. Vuonna 2019 aloituspaikkojen maéra
oli molemmissa 40. Kansainvalisen liiketoiminnan opintoja on tarjolla myds Tampereen
ammattikorkeakoulussa (TAMK), jossa opiskelija voi valita padaineekseen toimitusketjujen
johtamisen. TAMK:n kansainvélisessa liiketoiminnassa aloituspaikkoja oli vuonna 2018
yhteensd 60.Tutkinnot ovat suomenkielisen liiketalouden opetuksen tapaan laajuudeltaan
210 opintopistettd. (Haaga-Helia 2018; Saimia 2019; TAMK 2019; VAMK 2019.)

2.2.2 Jyvaskylan ammattikorkeakoulu (JAMK)

Toisena taulukossa on Jyvaskylan ammattikorkeakoulu (JAMK). JAMK:ssa opiskelijan on
mahdollista suorittaa logistiikkainsinddrin tutkinto, johon aloituspaikkoja vuonna 2019 oli
40. Laajuudeltaan insinorin tutkinto on 240 opintopistettd. Tutkinnon osa-alueita ovat
tydelamévalmiudet, luonnontieteet, teknologiset perusteet, talous ja johtaminen,
kuljetukset, sisalogistiikka, hankinnat, seka yrittdjyys ja innovaatiotoiminta. Tutkinnossa
voi erikoistua kuljetukseen, sisélogistiikkaan, hankinnan tai alan yrittajyyden opintoihin tai
alan opintoihin ulkomaisessa yhteistydoppilaitoksessa. JAMK madrittelee, ettd tutkinnon
suorittaneen tulee osata suunnitella, kehittdd ja johtaa logistisia jarjestelmid. Tutkinnon
suorittaja  kykenee toimimaan esimies- tai asiantuntijatehtivissd ja héanelld on
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kokonaisvaltainen nakokulma talouteen. Liséksi yrittdjyyden ja innovaatiotoiminnan
opintojen n&hdaan tarjoavan opiskelijalle edellytyksen yrittajand toimimiseen. (JAMK
2019.)

2.2.3  Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (XAMK)

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (XAMK) tarjoaa logistiikan osalta liiketalouden,
tekniikan seka merenkulun opintoja. Tradenomiksi valmistavat englannin kieliset
kansainvélisen liiketoiminnan opinnot seuraavat paljolti Haaga-Helian, Saimian ja
VAMK:n vastaavia opintoja ja pé&daineeksi voi valita toimitusketjujen johtamisen.
Aloituspaikkojen maara vuotena 2019 oli 40. XAMK tarjoaa myos suomeksi litketoiminnan
logistiikan opintoja. Opinnoissa keskitytadn liiketoiminnan prosessien ja lainalaisuuksien
ymmartamistd, logistiikan operatiivisten toimintojen tuntemiseen, logistiikkaprosessien
suunnitteluun seka kysyntéa-toimitusketjuun. Aloituspaikkoja oli samaan tapaan 40.

XAMK:sta voi my0s valmistua logistiikkainsingoriksi tai merenkulkuinsingoriksi.
Logistiikkainsinodrin  koulutuksen keskeisiksi tavoitteiksi listataan liiketoiminnan
ymmarrys, logistiikan operatiivisten toimintojen tuntemus, tilaus-toimitusketjun ja muiden
logistiikkaprosessien suunnittelu, organisointi, analysointi ja kehittdminen. Vahvuudekseen
XAMK listaa opintojen kansainvélisyyden, erityisesti Vendjan osalta, IT-ratkaisuihin
liittyvat opinnot sekd merenkulun opinnot. Sisalloltadn opetussuunnitelma vastaa pitkalti
JAMK:n vastaavaa. Merenkulkuinsinddrin opinnot jakautuvat kolmeen eri tasoon, jotka
ovat tuki (support), operatiivinen taso (operational) sek& esimiestaso (management).
Molempia insinddrien koulutusohjelmia on mahdollista opiskella sek& pdivaopiskelussa etté
monimuoto-opiskelussa. Paivéopiskelussa molempiin hyvéksytdén vuosittain 25 ihmista.
Logistiikkainsingorin monimuoto-opiskelussa aloituspaikkoja on 40 ja
merenkulkuinsin66rin monimuoto-opiskelussa vastaava luku on 15.

Merikapteeniksi valmistavan merenkulun koulutuksen ytimeen kuuluu tekninen
osaaminen, merimies- ja johtamistaidot sek& turvallisuus- ja hatatilannevalmiudet.
Opintojen ensimmadisend lukuvuotena opiskelija suorittaa vahtimiehen patevyyden. XAMK
painottaa merikapteenin opinnoissa hyvéa kielitaittoa, erityisesti englanninkielen osaamista.
Aloituspaikkoja on pdivaopiskelussa 25 ja monimuoto-opiskelussa 15. (XAMK 2019.)

2.2.4  Lahden ammattikorkeakoulu (LAMK)
Lahden ammattikorkeakoulussa (LAMK) logistiikan opintoja tarjotaan sekd péiva- etta

monimuotototeutuksessa liiketaloutta opiskeleville. P&ivétoteutuksessa opiskelevien on
mahdollista syventad osaamistaan valitsemalla logistiikan opintoja. Kurssit keskittyvét
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kansainvélisiin logistiikkapalveluihin ja hankintatoimeen. Lisdksi LAMK tarjoaa
toimitusverkoston kehittdmisen kursseja, joihin kuuluu muun muassa SAP-kurssi seka
Leanajattelua ja optimointia kasittelevé kurssi. Monimuotototeutuksessa kurssit ovat paljolti
samat mutta toteutus on joustavampi. Vuonna 2018 paivétoteutukseen hyvaksyttiin yhteensa
105 liiketalouden opiskelijaa. Monimuotototeutuksessa aloittaneita oli yhteensd 80. (LAMK
2019.)

2.2.5 Lapin ammattikorkeakoulu (Lapin AMK)

Lapin ammattikorkeakoulussa (Lapin AMK) liiketalouden opiskelijalle tarjotaan Torniossa
mahdollisuus valita padaineeksi toimitusketjujen johtamisen. P&&aine suoritetaan opintojen
toisena vuotena, jonka jéalkeen opiskelussa edetddn teoriatiedon soveltamiseen ja
kehittdmiseen liiketoiminnassa. Toimitusketjujen johtamisen tulee opetussuunnitelman
mukaisesti kyetd johtamaan toimitus- ja arvoketjuja seka hankintatoimintaa. Opiskelijalla
on myo6s kokonaiskasitys jakelutoiminnasta ja han tuntee alalla kdytetyt tietojarjestelmat.
Lisaksi opiskelija kykenee hyoddyntdm&é&n toimitusketjuissa digitalisaation tarjoamia
mahdollisuuksia. Toimitusketjujen johtamisen opinnot vastaavat kursseiltaan paljolti
muiden ammattikorkeakoulujen vastaavia opintoja. Vuonna 2018 toimitusketjujen
johtamista alkoi opiskella Lapin AMK:ssa yhteensa 41 opiskelijaa, joista 20 aloitti opinnot
paivétoteutuksessa. Tornion yksikossa ei ole muita paéaineita tarjolla. (Lapin AMK 2019.)

2.2.6  Metropolia Ammattikorkeakoulu

Metropolia Ammattikorkeakoulussa tarjotaan logistiikan opintoja osana englannin kielista
kansainvélisen liiketoiminnan ja logistiikan tutkinto-ohjelmaa. Opintojen kolmantena
vuotena opiskelija voi valita padaineekseen toimitusketjujen johtamisen ja logistiikan.
Aloituspaikkoja oli vuonna 2019 yhteensd 60. Naéille opiskelijoille Metropolia
Ammattikorkeakoulu tarjoaa mahdollisuuden kaksoistutkintoon. Kaksoistutkinnon voi
suorittaa lahteméall& vuodeksi Saksaan opiskelemaan. Tall6in opiskelija saavuttaa tutkinnon
molemmista kouluista. Kaksoistutkinto on laajuudeltaan 240 opintopistettd. Metropolia
Ammattikorkeakoulussa on myds tekniikan opiskelijoille tarkoitettu tuotantotalouden linja,
johon vuonna 2019 oli aloituspaikkoja yhteensé 75. T&lloin opiskelija voi valita pd4aineensa
tieto- ja viestintateknologiaan perustuvan liiketoiminnan sek& logistiikan ja teollisuuden
prosessien valilla. Tutkintonimikkeend on insingori. Ammattikorkeakoulu tarjoaa lisaksi
hankintatoimen ylemman AMK-tutkinnon tradenomeille ja insindoreille. (Metropolia
Ammattikorkeakoulu 2019.)



17

2.2.7  Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK)

Satakunnan ammattikorkeakoulussa (SAMK) logistiikkainsinddrin tutkinnon voi suorittaa
suomeksi opetettavassa pdivatoteutuksessa tai englanniksi opetettavan etdtoteutuksen
kautta. Koulutus siséltdd logistilkan teknisid aspekteja, kuten kuljetus- ja
varastoteknologiaa, sek& strategisia ja toiminnallisia ulottuvuuksia. Koulutusohjelmaan
hyvéaksytadn  vuosittain 40 opiskelijaa, joista puolet suorittavat tutkinnon
paivatoteutuksessa. SAMK tarjoaa myos englanniksi opetettavan kansainvélisen
litketoiminnan tutkinnon, jossa opiskelija voi suuntautua toimitusketjujen johtamiseen.
Tutkintonimikkeen& on tradenomi ja opiskelijoita otetaan vuosittain 40. Lisdksi SAMK:ssa
on mahdollista suorittaa merenkulku insindorin sek& merikapteenin tutkinnot. Merenkulku
insingorin  ammattinimikkeitd ovat konemestari, konep&allikkd ja aluksen paallikko.
Muiden insingoritutkintojen tapaan opetuksessa painotetaan teknisestd osaamista ja
aloituspaikkoja on vuosittain 20. Merikapteenin tutkinto opetetaan SAMK:ssa englanniksi
ja sithen hyvéksytadn vuosittain 25 opiskelijaa. (SAMK 2019.)

2.2.8  Turun ammattikorkeakoulu (Turku AMK)

Turun ammattikorkeakoulussa (Turku AMK) logistiikkaa voi opiskella osana liiketalouden
tai tekniikan opintoja. Logistiikkaa siséltaviin liiketalouden opintoihin Turun AMK:ssa
kuuluu liiketoiminnan logistiikka seka englanniksi opetettava liiketalouden ohjelma, jossa
opiskelija voi erikoistua logistiikkaan. Molemmissa ohjelmissa aloituspaikkoja vuonna
2019 oli 45. Logistiikan ja liiketalouden opinnoissa opiskelija valitsee padaineekseen
hankinnan, kuljetukset, toiminnanohjauksen, informaatiologistiikan tai sisélogistiikan.
Logistiikkaa siséltaviin tekniikan opintoihin kuuluu tuotantotalous, jossa opiskelija voi
erikoitus toimitusketjunhallintaan, sekd ajoneuvo ja kuljetustekniikka. Ajoneuvo ja
kuljetustekniikassa tarjotaan mahdollisuus erikoitua logistiikkaan. Tutkintoon kuuluu myds
kuljetusosaaminen, jossa opiskelijalta edellytetddn logistiikan prosessien ymmartamistéa
seké kykyé suunnitella ulkoista logistiikkaa ja toimitusketjun hallintaa. Tuotantotaloudessa
vuonna 2019 aloituspaikkoja oli yhteensa 70 ja ajoneuvo- ja kuljetustekniikassa 60. (Turku
AMK 2019.)
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2.2.9  Yrkeshogskolan Arcada

Yrkeshogskolan Arcadan tarjoamissa liiketalouden opinnoissa opiskelija voi valita
padaineekseen logistiikan. Opetuskielend on ruotsi ja englanti. Opinnot jaetaan
kansainvaliseen liiketoiminnan logistiikkaan sek& kuljetuksiin ja maailmanlaajuisiin
tavaravirtoihin.  Tutkintonimikkeend on tradenomi. Ruotsikieliseen ohjelmaan
aloituspaikkoja vuonna 2019 oli 70 ja vastaavasti englanninkieliseen 40. (Arcada 2019.)

2.2.10 Yrkeshogskolan Novia

Yrkeshogskolan Novia tarjoaa merikapteenin opintoja ruotsiksi ja englanniksi. Opetuksen
osa-alueita ovat navigointi, merimiestaidot, alusten tekniikka, lastinkasittely seka
radioviestintd. My0ds Noviassa opiskelija saa ensimmaisen vuoden aikana vahtimiehen
patevyyden. Opiskelija voi erikoistua jd&navigointiin (ice navigation) tai ekologiseen ja
taloudellisesti kestdvan merenk&ynnin kehittdmiseen. Ruotsiksi opetettavaan ohjelmaan
aloituspaikkoja vuonna 2019 oli yhteensa 40, joista puolet koski péivatoteutusta.
Englanninkieliseen ohjelmaan aloituspaikkoja oli 20. (Novia 2019.)

2.2.11 Hogskolan pa Aland (HA)

Listalla viimeisend logistilkan opintoja tarjoavana ammattikorkeakouluna on
Ahvenanmaalla sijaitseva Hogskolan pa Aland (HA). Opetus tapahtuu ruotsiksi. HA tarjoaa
litketoiminnan opiskelijoille mahdollisuuden erikoistua logistiikkaan ja merenkulkuun.
Tutkintonimikkeen4 on télléin tradenomi. HA tarjoaa myds merenkulun opintoja ja tallgin
tutkimusnimikkeena on merikapteeni. Koulutus siséltad navigoinnin, kuljetustekniikan ja
johtamisen opintoja. Tradenomin opintoihin hyvéksytdan vuosittain 24 opiskelijaa ja
merenkulun opintoihin 16. (HA 2019.)

2.3 Logistiikan opiskelu yliopistoissa

Yliopistoissa logistiikkaa voi opiskella osana teknisid tai kauppatieteellisia opintoja.
Tekniikan alalla opiskellaan ensin tekniikan kandidaatiksi (TKK), josta voi jatkaa diplomi-
insingoriksi (DI). Taman jalkeen opiskelija voi halutessaan jatkaa tekniikan lisensiaatiksi
tai tohtoriksi. Kauppatieteiden alalla opiskellaan ensin kauppatieteiden kandidaatiksi
(KTK), josta jatketaan kauppatieteiden maisteriksi (KTM). Mahdollisiin jatko-opintoihin
kuuluu kauppatieteiden lisensiaatin ja tohtorin tutkinnot. (Lahtinen & Pulli 2012.) Teknisia
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ja kauppatieteellisia opintoja tarjoavien yliopistojen lisaksi myos
Maanpuolustuskorkeakoulu tarjoaa logistiikan opintoja. Tutkintonimikkeitd ovat talldin
sotatieteiden kandidaatin (SK) ja sotatieteiden maisterin (SM) tutkinnot. Taulukossa 3 on
kuvattuna logistiikan koulutusta Suomessa tarjoavat yliopistot. Kaikki yliopistot tarjoavat
opetusta sek& suomeksi ettd englanniksi.

Taulukko 3 Logistiikan koulutusta tarjoavat yliopistot vuonna 2019

Aloituspaikkoja  Logistiikan

Yliopistot Tutkinto (yht. 1526) opetuksen si-
jainti
L KTK+KTM 342 Espoo,
Aalto-yliopisto o
TKK+DI 48 Helsinki
Lappeenrannan—Lahden KTK+KTM 150
. .. 1 Lappeenranta
teknillinen yliopisto LUT TKK+DI 55
Maanpuolustuskorkeakoulu SK+SM 145 Riihimaki
S ka handelshogskol
venska NAandelshogskolan 14kt 250 Helsinki
(Hanken)
Tampereen yliopisto
(Tampereen TKK+DI 55 Tampere
korkeakouluyhteisd)?
Turun yliopisto KTK+KTM 240 Turku
Vaasan yliopisto KTK+KTM 271 Vaasa

Y114 olevassa taulukossa on kuvattu ne yliopistot ja niiden tiedekunnat, jotka painottavat
logistiikan opetusta. Naiden lisaksi my6s esimerkiksi Oulun yliopistossa tarjotaan
tuotantotalouden opintoja, joihin kuuluu kandivaiheessa operaatioiden ja toimitusketjujen
johtamisen kurssi. (Oulun yliopisto 2019.)

Liséksi ldhes kaikki yliopistot tarjoavat varsinaisten tutkintoon johtavien opintojen
lisdksi avoimien kurssien kautta tapahtuvia opintoja. Yliopistot tarjoavat myos maksullisia
logistiikan erikoiskoulutuksia, kuten Aalto yliopiston tarjoama laatujohtamisen “Laatu,
Lean ja Lean Six Sigma” -kurssi (Appro 2019).

Seuraavissa alakappaleissa kdydaan tarkemmin lapi taulukossa esiteltyja yliopistoja seka
niiden tarjoamia logistiikan opintoja.

! Lappeenrannan teknillisen yliopiston uusi nimi 1.1.2019 alkaen
2 Vuoden 2019 alussa Tampereen yliopiston ja Tampereen ammattikorkeakoulun muodostama
korkeakouluyhteiso
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2.3.1 Aalto-yliopisto

Aalto-yliopistossa logistiikan opintoja on tarjolla kauppatieteiden ja tekniikan opiskelijoille.
Kauppatieteiden  opiskelijoiden on mahdollista valita pddaineeksi tieto- ja
palvelujohtaminen, jonka opiskelijoilta edellytetddn toimitusketjujen, toimitus-, hankinta-
ja palveluoperaatioiden seké liiketoimintaprosessien omaksumista. Opintoja on mahdollista
jatkaa maisterivaiheessa. Kauppatieteiden kandidaatin ohjelmaan hyvaksyttiin vuonna 2018
yhteensa 342 opiskelijaa. Tekniikan opiskelijoille on tarjolla tuotantotalouden p&&aine,
johon opiskelija voi siséllyttdd toimitusketjuihin liittyvia kursseja. Tuotantotalouden
opiskelijoita aloitti vuonna 2018 yhteensa 48 opiskelijaa. (Aalto 2019.)

2.3.2 Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto (LUT)

Lappeenrannan—Lahden teknillinen yliopisto (LUT) tarjoaa myos logistiikan opintoja seka
kauppatieteiden etté tekniikan opiskelijoille. Kauppatieteiden opiskelijoiden on mahdollista
valita kandivaiheen opinnoissa p&a&aineekseen kansainvalinen liiketoiminta, jossa
painopisteisiin kuuluu hankintojen johtaminen. Suuntautumisvaihtoehdosta valmistuneen
opiskelijan  tulee muun muassa omata perusvalmiudet hankintatoimien ja
toimitusverkostojen johtamiseen ja toteuttamiseen. Kauppatieteiden maisterivaiheen
opiskelijoiden on mahdollista valita padaineeksi tarjonnan hallinta (supply management),
joka sisaltaa toimitusketjujen kursseja.

Tekniikan opiskelijoille LUT tarjoaa tuotantotalouden koulutusohjelman, joka sisaltaa
logistiikan ja toimitusketjujen johtamisen opintoja. Maisterivaiheessa opiskelijalle on
tarjolla tuotannon johtamisen DI-ohjelma, jossa syventymisopinnot sisaltavat
toimitusketjunjohtamisen ja kustannusjohtamisen. Toimitusketjun johtamisen kursseilla
painopiste on analysointitaidoissa ja kehittdmishankkeiden johtamistaidoissa. Vuonna 2019
LUT:ssa oli 120 aloituspaikkaa kauppatieteiden opiskelijoille ja 55 tuotantotalouden
opiskelijoille. (LUT 2019.)

2.3.3 Maanpuolustuskorkeakoulu (MPKK)

Maanpuolustuskorkeakoulu (MPKK) tarjoaa logistiikan koulutusta osana maavoimien
koulutusohjelmaa, johon hyvaksytaan vuosittain 145 opiskelijaa. Sotatieteiden kandidaatin
opintoja  suorittavat voivat halutessaan valita logistiikkaopintosuunnan, jonka
opintosuuntakohtaiset opinnot tapahtuvat Riihimaelld sijaitsevassa logistiikkakoulussa.
Logistiikka  jaetaan MPKK:ssa tdydennyksiin,  kunnossapitoon,  kuljetuksiin,
la&kintahuoltoon ja huoltopalveluihin. Tutkintonimikkeend on sotatieteiden kandidaatti.
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Myts MPKK:n tarjoaman taydennyskoulutuksen yhtend toimialana on logistiikka.
Tdydennyskoulutuksen kohderyhmé&an kuuluvat Puolustusvoimat, Rajavartiolaitos ja
puolustusministerion henkilokunta seka eri sidosryhmét. Taydennyskoulutukseen valittiin
vuonna 2019 yhteensa 20 opiskelijaa. Osa opetuksesta tapahtuu englannin kielelld. (MPKK
2019.)

2.3.4  Svenska handelshégskolan (Hanken)

Svenska handelshdgskolanin (Hanken) ainevalikoimasta loytyy ruotsiksi opetettava
logistiikka ja yhteiskuntavastuu sekd englanniksi opetettava humanitéarinen logistiikka.
Aiemmasta poiketen, logistiikka ja yhteiskuntavastuun voi valita kandivaiheessa vain
sivuaineeksi. Se on kuitenkin valittavissa paaaineeksi maisterivaiheen opiskelijoille. Myos
englannin kielella opetettava humanitéarinen logistiikka on valittavissa padaineeksi vain
maisterivaiheessa. Logistiikan opetus tapahtuu pé&&osin Helsingissd ja opetuksen
painopisteisiin kuuluu toimintojen sijaintikysymykset, ymparistéjohtaminen, kehitysteoriat,
lilketoimintaympéristo, toimitusketjun hallinta, humanitéérinen logistiikka sek& palvelujen
logistilkka ja maantieteelliset alueet. Vuonna 2018 Hankenissa oli aloituspaikkoja
kauppatieteiden opiskelijoilla yhteensa 250, joista 180 oli Helsinkiin. (Hanken 2019.)

2.3.5  Tampereen yliopisto (UTA)

Vuoden 2019 alusta lahtien Tampereen korkeakoulusdatioon kuuluvassa Tampereen
yliopistossa (UTA) logistiikkaa opetetaan osana tuotantotalouden maisteriohjelmaa.
Opiskelijan on talléin mahdollista syventyd tuotannon ja toimitusketjun hallintaan.
Opiskelija saa UTA:n mukaan opinnoista valmiudet organisaatioiden ja niiden
muodostamien verkostojen kehittdmiseen ja johtamiseen. Tutkintonimikkeena on diplomi-
insindori ja aloituspaikkoja vuonna 2019 oli yhteensa 55. (TUNI 2019.)

2.3.6  Turunyliopisto (UTU)

Turun yliopistossa (UTU) logistiikkaa tarjotaan toimitusketjujen johtamiseen erikoistuville
kauppatieteiden opiskelijoille. Kursseja on mahdollista valita sekd kandi- ettd
maisterivaiheessa ja opetuksen painopiste on materiaalivirtojen seka informaatiovirtojen
suunnittelussa ja yritysten kannalta taloudellisessa ohjauksessa. Opiskelijoille pyritdan
my6s tarjoamaan selked kasitys liiketoiminnan verkostoitumisesta globaalissa
toimintaymparistossa.
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Kauppatieteellisen opetuksen luonteesta johtuen toimitusketjuissa keskitytaan tekniikan
sijaan taloudellisiin osa-alueisiin. Kurssit siséltavat yritysten sisdisen sekd niiden vélisen
logistiikan opintoja. Turun kauppakorkeakoulussa, poissulkien Porin yksikko, aloitti
vuonna 2018 yhteenséd 240 kandivaiheen opiskelijaa. Naista toimitusketjujen johtamisen
valitsi padaineekseen 39. (UTU 2019.)

2.3.7  Vaasan yliopisto (UNI Vaasa)

Vaasan yliopistossa (UNI Vaasa) logistiikan opintoja tarjotaan kauppatieteiden seka
tekniikan opiskelijoille. Muista yliopistoista eroten, myds kauppatieteiden opiskelijoiden on
mahdollista valita erikoistuvansa tuotantotalouteen. UNI Vaasa tarjoaa kauppatieteiden
opiskelijoille tuotantotalouden ja tietojarjestelmatieteen kandidaatinohjelman, jossa
pyritdédén yhdistamaan tekniikan ja kauppatieteiden opintoja. Yhdeksi ohjelman
painopisteeksi UNI Vaasa mainitsee logistiikan.

Kauppatieteiden aloituspaikkoja vuonna 2018 oli 271. Kauppatieteiden maisterivaiheen
opiskelijoiden on mahdollista jatkaa opintojaan tuotantotalouden (industrial management)
englannin kielisessé ohjelmassa. Talloin tutkintonimikkeend on KTM. Vaasa tarjoaa myo6s
tekniikan opiskelijoille tuotantotalouden opintoja. Opinnot ovat siind kuitenkin teknisempié
eikd logistiikka saa erityistd huomiota. Aloituspaikkoja vuonna 2019 oli 20. (UNI Vaasa
2019.)

2.3.8  Logistiikkaan erikoistuneiden kauppatieteiden opiskelijoiden tyytyvaisyys
saamaansa opetukseen

Suomen Ekonomit jarjestdd vuosittain vastavalmistuneille kauppatieteiden maistereille
palautekyselyn, jonka avulla pyritddn selvittdam&an opiskelijoiden kokemuksia
koulutuksesta ja koulutusyksikoistd. Vuoden 2017 kyselyyn vastasi 38 logistiikkaa
padaineenaan opiskellutta. Tdma lukema siséltad kuitenkin vain Hankenissa logistiikkaa ja
yhteiskuntavastuuta sekd UTU:ssa toimitusketjujen johtamista padaineenaan opiskelleet.
Hankenin osalta tietoa logistiikan opinnoista ei kuitenkaan raportissa ollut saatavilla.
UTU:ssa toimitusketjujen johtamisen opiskelijat kokivat padaineen opetuksen muiden
paaaineiden opiskelijoita paremmaksi ja arvosanaksi muodostui 4,1 pistettd, kun
maksimipistem&éra on 5. Talouden yleinen tuntemus, pistemaarélla 3,6, ja tutkielman
ohjaus, pistemaarélla 3,4 néhtiin yhtd hyvéksi kuin muissakin padaineissa. Kyselyn
perusteella toimitusketjujen johtamisen opiskelijat olivat my6s muiden pé&aineiden
opiskelijoita tyytyvaisempid saamaansa ohjaukseen tutkielman tekemiseen ja kdytossa
olleisiin opetusmenetelmiin. 88 %:a kyselyyn vastanneista toimitusketjujen johtamisen
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opiskelijoista naki, ettd koulutuksen myota kehittynyt osaaminen vastasi odotuksia. (Nissil&
2018.)

2.3.9  Logistiikan jatkotutkinnot ja -koulutus

Logistiikan opintoja on mahdollista jatkaa yliopistojen tarjoamien jatkotutkintojen ja
-koulutusten kautta. Naihin opintoihin siséltyvat lisensiaatin ja tohtorin tutkinnot.
Tohtoritutkinnon suorittaminen viimeistelladn vaitoskirjalla.

Gubi ym. (2003) vertailivat Pohjoismaissa tehtyja logistiikan vaitoskirjoja. Tutkimuksen
aikajaksona oli 1990-2001. Suomi oli kyseisend ajanjaksona logistiikkaa koskevissa
vaitoskirjoissa maaraltadn toisena, yhteensa 20 teoksella. Tutkimuksessa havaittiin, etta
vaitoskirjoissa analysoitiin tyypillisesti tuottajia. Suurimmassa o0sassa suomalaisia
tutkimuksia kohteena oli jarjestelman suunnittelu, rakenne tai tehokkuus.

Zachariassen ja Arlbjgrn (2010) suorittivat vastaavanlaisen tutkimuksen, mutta nyt
ajanjaksona toimi 2002-2008. Suomessa tehtyjen logistiikkaa koskevien vaitdskirjojen
maéara oli noussut nyt 22 teokseen. Analysoinnin kohteena oli edelleen tyypillisesti tuottaja
ja tutkimuksissa keskityttiin jarjestelman suunnitteluun, rakenteeseen tai tehokkuuteen.

Tuoreimmassa Rajkumarin  ym. (2016) laatimassa tutkimuksessa keskityttiin
pohjoismaisiin logistiikkaa ja toimitusketjujen johtamista koskeviin vaitoskirjoihin vuosina
2009-2014. Vaitoskirjojen méaarad tarkastellessa Suomi oli edelleen toisena. Vaikka
tarkasteltu aikajakso oli vain noin puolet Gubin ym. tutkimuksesta, valmiiden vaitoskirjojen
méaard oli nyt yli kaksinkertaistunut. Maara oli 48 teosta. Tutkimuksissa keskityttiin
tyypillisesti organisaatioiden véliseen yhteistyohon tai kolmannen osapuolen tarjoamaan
logistiikkaan sekd organisaatioiden kehittamiseen tai patevyyteen.

Logistiikan jatko-opiskelijoiden maaran voidaan taten siis arvioida kasvaneen viime
vuosikymmenten aikana.

2.4 Muu alan koulutus

Logistiikka-alan muuhun koulutukseen kuuluu erinéisten jérjestdjen tarjoama koulutus seka
tyon yhteydessa tapahtuva koulutus. Vuoden 2018 alussa kdynnistynyt ammatillisen
koulutuksen reformi asettaa paineita tyon yhteydessa tapahtuvalle koulutukselle, kun osa
ammatillisesta opetuksesta siirtyy tyopaikoille. Opetushallituksen (OPH 2019) mukaan
tdm& tarjoaa entistd enemmdn mahdollisuuksia aiemman oppimisen ja joustavien
oppimispolkujen hyddyntamiseen.

Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry jarjestdd yhdestd neljaan kertaan vuodessa
seminaarityyppisid koulutustilaisuuksia. Tilaisuudet ovat liiton jasenille maksuttomia.
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Lisé&ksi liitto tarjoaa lentorahtiin liittyvaé verkkokoulutusta. Koulutuksen aihealueita ovat
kuljettajille ja terminaali tyontekijoille suunnattu lentorahdin turvatietoisuuden liittyvé
koulutus, kansainvalisia m&ardyksia noudattava vaarallisten aineiden ilmakuljetukset ja
kansainvélisten toimitusketjujen turvallisuutta edistavd AEO (Authorized Economic
Operator) -koulutus, joka on suunnattu rahti- ja kuriirikuljetusten tydskentelijoille. (SHL
2019a; SHL 2019b.)

Suomen Osto- ja Logistiikkayhdistys LOGY (2019) ry on logistiikan ja hankinnan
asiantuntijoille suunnattu verkosto, joka tarjoaa logistiikkaan ja hankintaan liittyvaa
koulutusta. Yhdistyksen tarjoamat koulutusohjelmat jaetaan hankinnan ja toimitusketjujen
hallinnan koulutusohjelmiin, jotka puolestaan jaetaan perustasoon, syventavaan tasoon seka
asiantuntijatasoon. Koulutusohjelmat voi kdyd& kokonaisuudessaan tai niistd voi valita
haluamansa osan. Koulutusohjelmien sisallt on esitetty kuvissa 1 ja 2.

HANKINTATOIMEN, TOIMITTAJIEN JA KATEGORIOIDEN JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

Toimittajien Kategoriajohtaminen
johtaminen (2pv) (2pv)
TEHOKKAAN HANKINNAN AVAIMET JA TYOKALUT
2z Oston sopimukset ja Hankinnan mittaaminen (1pv)
= lakiasiat (2pv)
Tehokas kilpailuttaminen (2pv) Hankintojen taloudellinen
. ohjaaminen (1pv)

HANKINNAN OPERATIIVINEN PERUSTA

Oston peruskurssi (6pv)

\tiataso

Hankintatoimen johtaminen

ja kehittaminen (2pv)

Kuval Hankinnan koulutusohjelma (LOGY 2019)
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TOIMITUSVERKOSTON JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

Toimitusverkoston hallinta ja Toimitusverkoston johtaminen ja

kehittaminen (2pv) riskien hallinta (2pv)

Jntjataso

- TEHOKKAAN TOIMITUSKETJUN AVAIMET JA TYOKALUT

Tuotannonohjaus toimitusketjun

2SS Toimitusketjun mittaaminen (1pv)
ammattilaisille (1pv)

Kuljetukset kilpailutekijana (1pv) Kuljetuspalvelujen ostaminen (1pv)

entava tasc

Varaston suunnittelu (2pv) Varastotoiminnan ohjaus (2pv)

TOIMITUSKETJUN HALLINNAN OPERATIIVINEN PERUSTA

Toimitusketjun hallinnan perusteet (2pv)

Perustaso

Kuva 2 Toimitusketjun hallinnan koulutusohjelma (LOGY 2019)

Molemmista koulutusohjelmista on mahdollista suorittaa valitsemansa osa. Koko
hankinnan koulutusohjelman suorittaakseen osallistujan tulee suorittaa kaikki kuvassa 1
esitetyt kokonaisuudet. Koko koulutusohjelman suorittaneet saavat IFPSM:n (International
Federation of Purchasing & Supply Management) hyvéksyman Certified Purchasing Pro-
fessional LOGY -—sertifikaatin. Koko toimitusketjujen hallinnan koulutusohjelman
suorittaakseen  osallistuja  valitsee  syventavaltd tasolta nelja  kokonaisuutta.
Koulutusohjelman kokonaan suorittaneet osallistujat saavat sertifikaatin Certified Supply
Chain Professional LOGY -sertifikaatin. Koulutusohjelmien lisaksi LOGY tarjoaa myos
kuukausittain erillisia logistiikkaan ja hankintaa liittyvia kursseja sekd seminaareja.
Koulutusohjelmat ja kurssit ovat maksullisia.

Myo6s Puolustusvoimat tarjoaa logistiikka-alan koulutusta. Varusmiespalveluksensa
kuorma-auton kuljettajina suorittaville tarjotaan ajokorttiopetus sekda perustason
ammattipatevyys C3- ja CE*-luokkiin. Lisaksi osalle koulutettavista tarjotaan vaarallisten
aineiden ADR (European Agreement concerning the International Carriage of Dangerous
Goods by Road) -kuljetuslupa. Vaatimukseksi on asetettu voimassaoleva B®- tai C-luokan
ajokortti. Kuorma-auton kuljettajille tarjottava koulutus on mahdollista hyvéksilukea
kuljetus- ja logistiikka-alan opintoihin. (Puolustusvoimat 2018.)

3 C-luokan ajokortti oikeuttaa kuorma-auton ajamiseen
4 CE-luokan ajokortti oikeuttaa ajoneuvoyhdistelméan ajamiseen
5> B-luokan ajokortti oikeuttaa henkiloauton ajamiseen
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Numeroiden puolesta Puolustusvoimat néayttéisi olevan melko suuri logistiikan
koulutuksen tarjoaja. Tassd on kuitenkin syytd ottaa huomioon se, ettd ainakin osa
kuormaauton kuljettajina palveluksen suorittavista joudutaan luultavasti pakottamaan
sithen. Nama henkil6t eivat valttamatta talloin tunne halua jatkaa logistiikkalalalla, eivatka
siirry logistiikan tyémarkkinoille.
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3 TUTKIMUKSEN EMPIIRISET TULOKSET

Empiiriset tulokset on keratty tutkimuksessa suoritettuun kyselyyn saaduista vastauksista.
Kysely tehtiin kayttden SAP:n Qualtrics -ohjelmaa ja kutsut kyselyyn osallistumiseksi
lahetettiin sahkopostitse. Kyselyyn vastasi yhteensd 95 ihmista. Kyselyssa edistyminen ei
edellyttanyt kaikkiin kysymyksiin vastaamista. Talla pyrittiin kasvattamaan vastaajien
méaarad. Lé&hetetty kysely loytyy kokonaisuudessaan liitteistd. Kysely on jaettu
analysoinnissa seitsemadn osaan, mita kappaleen alaluvut noudattavat.

Kysely alkoi vastaajien taustatietojen kartoituksella. Ensimmaisesséd kysymyksessa
vastaajaa pyydettiin  valitsemaan organisaatiota parhaiten kuvaava vaihtoehto.
Vastausvaihtoehtoina olivat mikroyritys, pieni yritys, keskisuuri yritys, suuryritys ja
edusjarjestd. Vastaajista noin 36 %:a valitsi pienen yrityksen. Suurin osa vastaajista, 52 %:a
vastaajista, tyoskenteli keskisuuressa yrityksessd ja suuryrityksessd noin 13 %:a.
Mikroyritykset ja edusjérjestot jaivat edustamatta.

Taman jalkeen vastaajia pyydettiin valitsemaan organisaation péaasiallinen toimialue.
Vastausvaihtoina toisessa kysymyksessa olivat NUTS 2-tasoa noudatellen L&nsi-Suomi,
Helsinki-Uusimaa, Etel&-Suomi, Pohjois- ja It&-Suomi ja Ahvenanmaa. Liséksi
vastausvaihtoehtona oli Koko Suomi.

Taulukko 4 Kyselyssd edustettujen organisaatioiden pddasiallinen toimialue

n=95

Paaasiallinen toimialue Vastaajien lkm
Koko Suomi 56
Lansi-Suomi 12
Helsinki-Uusimaa 2
Etel3-Suomi 11
Pohjois- ja Itd-Suomi 14
Ahvenanmaa 0

Taulukossa 4 esitetdan kyselyyn vastanneiden henkildiden organisaation padasiallinen
toimialue. Suurin osa vastaajista, noin 59 %:a, vastasi edustamansa organisaation
padasialliseksi toimialueeksi koko Suomen. Ahvenmaa jéi edustamatta.

Seuraavassa Vvaiheessa vastaajia pyydettiin kertomaan asemansa organisaatiossa.
Vaihtoehtoina tassd kysymyksessd oli ylin johto, esimiestehtévét, asiantuntijatehtavat,
hallinnolliset tehtdvat, operatiiviset tehtévét, opetus/tutkimus sekd muut tehtévat.
Vastaajista suurin 0sa, noin 43 %:a, tydskenteli ylimmassa johdossa ja noin neljdnnes
esimiestehtavissa. Vastaavasti noin 22 %:a vastaajista tydskenteli asiantuntijatehtévissé ja
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2 %:a hallinnollisissa tehtavissd. 5 %:a vastaajista tyoskenteli operatiivisissa tehtévissa ja
noin 2 %:a vastasi tydskentelevansa muissa tehtévissa.

Viimeisessé taustatietoja kartoittavassa kysymyksesséd vastaajia pyydettiin kertomaan
organisaation pddasiallinen toimiala. Vaihtoehdot olivat Tilastokeskuksen (2008)
toimialaluokituksesta.

Taulukko 5 Kyselyyn vastanneiden edustamat toimialat
n=95

Vastaajien
lkm
Teollisuus 75

Toimiala

Rakentaminen 6

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien
korjaus

Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jadahdytysliiketoiminta
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Kuljetus ja varastointi

Maatalous, metsatalous ja kalatalous

Majoitus- ja ravitsemistoiminta

Informaatio ja viestinta

R R R R RN W

Kaivostoiminta ja louhinta

Taulukossa 5 esitetddn kyselyyn vastanneiden edustamat toimialat. Kyselyssa kéytettiin
tilastokeskuksen toimialaluokitusta. Kuten taulukosta nahdaén, suurin osa vastaajista edusti
teollisuutta.

3.1  Vastaajien edustamien yritysten logistiikan tyévoima ja sen
kehitys

Vastaajia pyydettiin seuraavaksi kertomaan, kuinka monta tyontekijaa heilla tyoskenteli
logistiikan tehtdvissd. Tehtavét on jaettu kyselyssa operatiivisiin tehtaviin, hallinnollisiin
tehtaviin, asiantuntijatehtaviin, esimiestehtaviin ja ylimpéaan johtoon. Tata seurasi kysymys
siitd, kuinka suuri osa logistiikan henkildstdsta on vuokratyévoimaa. Suurin osa vastaajista
ei vastannut vuokratyévoimaa koskevaan kysymykseen. Tama voi johtua siitd, ettd tieto
néhtiin liian sensitiivisena tai tietoa ei ollut kyselyyn vastattaessa nopeasti saatavilla.
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Taulukko 6 Kuinka monta tyontekijdd (lukumaéérd) teilld on seuraavissa

logistiikan tehtdvissa?

n=92
Vastaajien summa

Tyonte- Operatiiviset  Hallinnolliset Asiantuntijatehtavat Esimies- Ylin
kijoita tehtavat tehtdvat tehtivit  johto

0-10 70 75 60 62 54
11-20 5 4 3 2

21-30 6 1 1 1

31-40 2

41-50 1

51-60

60-70

70-80
80-90

90-100 7

Taulukossa 6:ssa esitetddn, kuinka monta tyontekijad vastaajien edustamissa
organisaatioissa tydskenteli logistiikan tehtdvissad. Sen mukaisesti 70 ihmistd vastasi siis,
ettd heilla tyoskentelee alle 10 ihmistd logistiikan operatiivisissa tehtdvissa. Taulukosta
néhdaan, etta yleisin vastaus kaikilla tasoilla oli alle 10 ihmista.

Kysyttdessa kuinka suuri o0sa organisaation logistiikan henkilostostd on
vuokratydvoimaa, yleisin vastaus oli 0 %:a. Kuten aiemmin mainittiin, suurin osa ei
vastannut tahan. Nollaa suurempien vastausten osalta keskiarvoksi muodostui noin 21 %:a.
Pienestd méaarasta johtuen, tasta ei kuitenkaan voida tehda johtopéaatoksia.

Kyselyssa vastaajia pyydettiin myos arvioimaan sitd, miten logistiikan henkildston maara
on muuttunut viimeisen 12 kuukauden aikana. Tarkasteltavina tasoina olivat jélleen
operatiiviset tehtavat, hallinnolliset tehtdvat, asiantuntijatehtdvat, esimiestehtévat ja ylin
johto. Tahan kysymykseen vastasi yhteensd 87 vastaajaa ja yleisin vastaus oli kaikilla
tasoilla 0. Tdman mukaisesti muutosta henkildstdssa ei siis ole tapahtunut®.

Operatiivisten tehtdvien ja asiantuntijatehtdvien kohdalla arvot olivat hieman muita
tehtdvid korkeampia. Henkiloston maard vaikuttaisi kasvaneen niissa tehtévissd hieman
muita tehtdvia enemmaén keskiarvojen perusteella.

6 Tassa on syyta huomata, ettd vastaamatta jaaneet kysymykset eivat sisélly nolliin ja taten vaarista aineistoa.
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3.2 Logistiikka-alan houkuttelevuus ja logistiikkaosaamisen
saatavuus

Kyselyn toinen osio kasitteli logistiikka-alan houkuttelevuutta ja logistiikkaosaamisen
saatavuutta.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan logistiikka-alan houkuttelevuutta Suomessa télla
hetkella  asteikolla  nollasta  sataan.  Houkuttelevuutta  arvioitiin  opiskelun
suuntautumisvaihtoehtona, tyopaikkana sek& yleisesti. VVastaajamaarad kysymyksessa oli
korkea.

Taulukko 7 Millainen on logistiikka-alan houkuttelevuus Suomessa tilld

hetkell4?
n=285 Skaala: 0-100
Opiskelun Tyopaikkana Yleisesti
suuntautumisvaihtoehtona
Keskiarvo 44 47 48
Leikattu keskiarvo (5%) 44 47 48
Moodi 50 50 50
Alavartiili 30 31 31
Mediaani 41 50 50
Ylakvartiili 60 62 62

Taulukossa 7 esitellddn logistiikka-alan houkuttelevuutta koskevaan kysymykseen
saatuja vastuksia. Houkuttelevuuden ndhdaan olevan melko samalla tasolla opiskelun
suuntautumisvaihtoehtona, tyOpaikkana sekd yleisesti. Logistiikan houkuttelevuuden
nahdaan olevan kohtalaisella tasolla, mutta keskiarvot jaavét kuitenkin alle 50:n kaikissa
kategorioissa. Sama koskee myds keskimmadisia arvoja, eli mediaaneja, jotka ovat lahelld
keskiarvoja. Leikatut keskiarvot osoittavat, ettd yksittéiset arvot eivat vaaristd jakaumia.
Yleisin arvo, eli moodi, on kaikissa 50. Alakvartiilin mukaisesti noin 25 % vastauksista on
korkeintaan 30 opiskelun suuntautumisvaihtoehdossa ja korkeintaan 31 tyOpaikkana ja
yleisesti.  Vastaavasti arvoista noin  75% on korkeintaan 60  opiskelun
suuntautumisvaihtoehdossa ja 62 tydpaikkana seké yleisesti. Tastd voidaan paatelld, etta
logistiikka-alaa ei pidetd kovinkaan houkuttelevana.

Vastaajia pyydettiin seuraavaksi arvioimaan logistiikan eniten ja véhiten houkuttelevia
tyotehtavia ja/tai tehtdvanimikkeitd. Houkuttelevat tehtavat pitivat sisélladn lahinna
asiantuntijatehtdvia ja esimiestehtdavid. Erityisesti tietotekniikan ja automaation parissa
toimivat tehtévét toistuivat vastuksissa. Vastaavasti operatiivisen tason fyysisia tehtévia ei
pidetty houkuttelevina. Erityisesti kuljettajien ja varastotyontekijoiden tehtavat toistuivat
néissé vastauksissa.
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Logistiikkaosaamisen saatavuutta toimialueella pyydettiin seuraavaksi arvioimaan
erittain heikon, heikon, kohtalaisen, hyvén ja erittdin hyvan valilla. Tasoina kaytettiin myos
tdssd kysymyksessa operatiivisia tehtdvid, hallinnollisia tehtdvid, asiantuntijatehtavig,
esimiestehtavié ja ylintd johtoa.

100
90

80 ] | ]
60

50 M Erittdin hyva
40

30

20 Kohtalainen
. n B
0

M Erittdin heikko

W Hyva

Kuva 3 Millainen on logistiikkaosaamisen saatavuus toimialueellanne

Suomessa tdlld hetkelld? Vastaajien lukumaéérd, n = 89.

Kuvassa 3 esitetdan vastaajien arvioita logistiikkaosaamisen saatavuudesta toimialueella.
Suurin osa vastaajista pitdd saatavuutta kohtalaisena tai hyvana. Tama patee kaikilla tasoilla
aina operatiivisista tehtavista ylimpaan johtoon. Eniten heikkoja tai erittain heikkoja arvioita
saa osakseen asiantuntijatehtavét. Vastaavasti eniten hyvid tai erittdin hyvia arvioita saa
logistiikkaosaamisen saatavuus operatiivisiin tehtaviin. Suosituin vastausvaihtoehto oli
kohtalainen. Tamé& voi kuitenkin johtua myos siitd, ettd vastaaja nékee sen sopivan
neutraalina vaihtoehtona.

Verrattaessa Eteld-, Lansi-, Pohjois- ja Itd&-Suomea ja Helsinki-Uuttamaata padasiallisena
toimialueenaan pitdvié organisaatioita logistiikkaosaamisen saatavuutta koskeviin tuloksiin
havaitaan, ettd toimialueiden vélill& on havaittavissa eroavaisuuksia. Eteld-Suomessa ja
Lansi-Suomessa yleisin vastausvaihtoehto on hyva.
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Etela-Suomi Lansi-Suomi Pohjois- ja Ita-Suomi
Kuva 4 Logistiikkaosaamisen saatavuus Eteld-, Lansi-, sekd Pohjois- ja Ita-
Suomessa

Kuvassa 4 on esitetty logistiikkaosaamisen saatavuus Eteld-, Lansi-, sek& Pohjois- ja Ita-
Suomessa. Helsinki-Uuttamaata paasaantdisend toimialueenaan pitavien vastausmaara jai
kahteen, joten sita ei ole kuvassa esitetty.

Eteld-Suomessa taso on selvasti korkein. Heikon tai erittdin heikon valitsi vain yksi
vastaaja, joka arvioi ylimmaén johdon logistiikkaosaamisen olevan heikolla tasolla. Muuten
tulokset olivat keskiarvoa korkeammalla.

Lansi-Suomessa yli puolet arvioi logistiikkaosaamisen saatavuuden operatiivisiin ja
hallinnollisiin tehtaviin hyvéksi tai erittdin hyvaksi. Logistiikkaosaamisen saatavuuden
asiantuntijatehtaviin, esimiestehtaviin seké ylimpaan johtoon arvioidaan olevan heikompaa.

Pohjois- ja Itd-Suomessa suosituin vastausvaihto on puolestaan kohtalainen. Kuten
kuvasta ndhdaan, hyvan tai erittdin hyvan vastausvaihtoehdon valinneita on huomattavasti
Etela- ja Lansi-Suomea vahemman. Tama koskee kaikkia tasoja, mutta erityisesti ylimman
johdon logistiikkaosaamisen saatavuutta, jonka ldhes puolet vastaajista arvioi olevan
heikolla tai erittdin heikolla tasolla.

Tamén perusteella voidaan arvioida, ettd logistiikkaosaamisen saatavuudessa on
Suomessa suuria alueellisia eroja. Pohjois- ja It4&-Suomessa logistiikkaosaamisen
saatavuuden voidaan arvioida olevan selvéasti muuta Suomea heikommalla tasolla ja
yrityksilld on enemmaén haasteita osaavan henkil6ston rekrytoinnissa. Vaikka Helsinki-
Uudenmaan osalta ei tassd analyysissa ole tuloksia, on oletettavaa, etta logistiikkaosaamisen
saatavuus ei siell4 teollisuuden ja vdeston keskittymisen johdosta ole ainakaan Etela- ja
Lansi-Suomea heikommalla tasolla.



33

3.3 Logistiikan tyénhakijoiden osaaminen, avoimet tyopaikat seka
henkilGston rekrytointi

Seuraavat kysymykset koskivat logistiikan tyénhakijoiden osaamista, vastaajien edustamien
organisaatioiden avoimia logistiikan tydpaikkoja seké logistiikan henkiloston rekrytointia.

Vastaajia pyydettiin aluksi arvioimaan logistiikan tehtéviin hakevien henkikoiden
osaamista. Tah&n kysymykseen vastasi noin % kaikista vastaajista.

Taulukko 8 Kuinka suurella osalla logistiikan tyonhakijoista on tehtdvdssd

tarvittava osaaminen (%)?

n =69
Operatiiviset Hallinnolliset Asiantuntijatehtavat Esimiestehtavat Ylin
tehtavat tehtavat johto
Keskiarvo 51% 50 % 47 % 50 % 46 %
Leikattu
keskiarvo 51% 50 % 47 % 50 % 46 %
(5%)
Moodi 50 % 50 % 50 % 50 % 50 %
Alavartiili 40 % 25% 13 % 30 % 23 %
Mediaani 50 % 50 % 50 % 50 % 48 %
Ylakvartiili 74 % 76 % 70 % 70 % 71 %

Taulukko 8 esittda kysymykseen saatuja vastauksia. Keskiarvojen mukaisesti noin puolet
logistiikan tyonhakijoista omaa tehtévassa tarvittavan osaamisen. Tatd puoltaa myos se, ettd
yleisin luku oli 50 %:a. Kvartiileissa on kuitenkin havaittavissa eroja. Alakvartiilin
mukaisesti noin neljannes arvioi, ettd asiantuntijatehtaviin hakevista jopa alle 13 %:a omaa
tehtdvassa tarvittavan osaamisen. Suuret erot ala- ja ylakvartiileissa osoittavat jakaumien
olevan melko tasaisia. Ndistd tasoista asiantuntijatehtéviin hakevilla voidaan paatell& olevan
heikoin osaamistaso. TyoOnhakijoiden osaamistaso ei kuitenkaan vaikuttaisi olevan
kovinkaan vahva mihinkdan yllamainituista tehtévista.

Taman jalkeen kysyttiin, kuinka monta logistiikan tydpaikkaa vastaajan edustamassa
organisaatiossa oli tayttamétta. Avoimia tydpaikkoja oli operatiivisiin tehtaviin yhteensa 59,
hallinnollisiin tehtdviin 6, asiantuntijatehtaviin 11, esimiestehtdviin 7 ja ylimpaan johtoon
1. Operatiivisissa tehtévissa yleisin vastaus oli 0 tai 1. Suurin saatu vastaus oli 10.

Kaikissa muissa tehtavissa yleisin vastaus oli nolla eli ei avoimia tydpaikkoja. Tdmén
jalkeen yleisin vastaus oli 1 avoin tydpaikka. Naistd vastauksista saatu tieto ei vaikuttaisi
tukevan vditettd osaamispulasta.
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Seuraavaksi vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka kauan avoimen logistiikan
tyopaikan tayttdminen tyypillisesti kestaa.

Taulukko 6 Kuinka kauan avoimen logistiikan tyopaikan tayttdiminen

tyypillisesti kestda?
n =69
Vastaajien maara

Aika Operatiiviset Hallinnolliset Asiantuntija- Esimies- Ylin

tehtavat tehtavat tehtavat tehtavat johto
<1 3 3 2 2 2
viikko
1-3 21 7 4 8 2
viikkoa
4-8 34 31 21 19 11
viikkoa
9-16 4 17 22 20 18
viikkoa
> 16 5 4 8 5 18
viikkoa

Taulukko 6 esittéda tdhan kysymykseen saatuja vastauksia. Taulukon mukaisesti avoimen
operatiivisen tehtdvan tayttdmisessd menee vahiten aikaa. Yleisin vastaus on kuitenkin
siindkin 4-8 viikkoa. Rekrytointiin kaytettdvd aika kasvaa hallinnollisiin tehtaviin ja
asiantuntijatehtaviin siirryttdessa. Erityisesti ylimpaan johtoon rekrytoidessa menee pitka
aika. Tata voidaan kuitenkin pitdé luontevana tehtdvien asettamien haasteiden vuoksi.

Saatuja vastauksia verrattiin vastaajien edustamien organisaatioiden pé&asaantoisiin
toimipaikkoihin. Alueellisessa tarkastelussa huomattiin, ettd Lé&nsi-Suomessa avoimen
tehtdvan tdyttdmisessa menee Eteld- sekd Pohjois- ja It&-Suomea pidempi aika.
Vastaajamaéara oli kuitenkin liian pieni johtopaatdsten vetdmiseksi.

Taman jalkeen vastaajilta tiedusteltiin heiddn edustamansa organisaation kayttdmia
rekrytointipalveluita. Tahan kysymykseen vastaaja pystyi valitsemaan useamman
vaihtoehdon.
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Taulukko 9 Mitd seuraavista yleensd kaytdtte rekrytoidessanne logistiikan

henkildstod (voit valita useamman vaihtoehdon)?

n=70
Vastaajien maara
Julkiset Vuokratyovoiman Rekrytointi-
tyévoimapalvelut tarjoajat yritykset
Operatiiviset tehtavat 43 40 24
Hallinnolliset tehtavat 31 12 36
Asiantuntijatehtavat 25 9 46
Esimiestehtdvat 23 9 44
Ylin johto 16 2 48

Taulukossa 9 on esitetty kysymykseen saadut vastaukset. Julkisia tydvoimapalveluita
kaytetdan kaikkiin tehtdviin rekrytoidessa. Ero operatiivisten tehtdvien ja ylimman
johdon tehtdvissa on kuitenkin melko suuri. Julkisten tydvoimapalveluiden kayttd
vaheneekin, mitd vaativimpiin tehtdviin rekrytoidaan. Sama on havaittavissa myods
vuokratyévoiman kéytossa, mutta lukemat laskevat huomattavasti nopeammin.
Rekrytointiyrityksissd trendi sen sijaan vaikuttaisi olevan pdinvastainen, joskin
huomattavasti lievempi. Rekrytointiyritysten kéyttd kasvaa vaativampiin tehtéviin
rekrytoidessa. Ylimpaan johtoon rekrytoidessa rekrytointiyritysten kaytté on
huomattavasti ~ yleisempda kuin  vuokraty6voiman tarjoajien tai  julkisten
tydvoimapalveluiden kaytto.

Julkisten tydvoimapalveluiden kéyton osalta maaré siis laskee korkeampiin tehtéviin
mennessa. Vuokratydvoimaa kaytetdan ensisijaisesti operatiivisiin ja hallinnollisiin
tehtaviin rekrytoidessa. Rekrytointiyritykset ovat puolestaan yleisia kaikkiin positioihin
haettaessa, mutta niiden suhteellinen osuus kasvaa, mité vaativammasta tehtdvasta on
kyse.



3.4 Tybvoiman vaihtuvuus

Tyo6voiman yleisen vaihtuvuuden selvittdmiseksi vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka
monta prosenttia logistiikan henkilostosta lopettaa kuukauden sisélld tydsuhteen
aloittamisesta. Tahan kysymykseen kuitenkin vastasi melko harva. Tamé voi johtua
kysymyksen sensitiivisesta luonteesta tai siitd, ettei vastaajalla ollut tietoa saatavilla.

Taulukko 10 Kuinka suuri osa logistiikan henkilostostd lopettaa kuukauden
sisdlld (%)?

n =26
Operatiivisista Hallinnollisista Asiantuntijatehtavistda Esimies- Ylimmasta
tehtavista tehtavista tehtavista johdosta

Keskiarvo 11% 5% 8% 7% 1%
Leikattu 11% 5% 8 % 7% 1%
keskiarvo
(5%)
Moodi 0% 0% 0% 0% 0%
Alavartiili 1% 0% 0% 0% 0%
Mediaani 5% 1% 1% 1% 0%
Ylakvartiili 2% 9% 10 % 5% 1%

Taulukossa 10 on esitetty saadut vastaukset. Yleisin vastaus on kaikilla tasoilla 0 %:a.
Keskiarvot ovat matalia, mutta operatiivisissa tehtévissad nahdaan olevan hieman muita
korkeampi keskiarvo. Tasta ei kuitenkaan voida vetdd johtopaatdksia pienen
vastaajamaaran vuoksi.

3.5 Logistiikkahenkiléston osaaminen ja urandkymat

Kyselyn seuraavassa osiossa selvitettiin jo palkatun logistiikan henkiloston osaamista ja
odotettavissa olevia urandkymié. Ensimmaiseksi kysyttiin, kuinka suuri osa logistiikan
henkilostostd omasi tyOtehtdviin tarvittavat tiedot ja taidot. Vastaajam&ara tahan
kysymykseen oli melko suuri.
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Taulukko 11 Kuinka suurella osalla logistiikan henkilostostanne on tyétehtaviin

tarvittavat tiedot ja taidot (%)?

n=77
Operatiivisista Hallinnollisista
tehtavista tehtavista

Keskiarvo 77 % 77 %
Leikattu 78 % 78 %
keskiarvo
(5%)
Moodi 100 % 100 %
Alavartiili 70 % 70 %
Mediaani 90 % 91 %
Yldkvartiili 100 % 100 %

Asiantuntija- Esimies- Ylimmasta
tehtavista tehtavista johdosta

79 % 74 % 77 %
80 % 75 % 78 %
100 % 100 % 100 %
63 % 52 % 65 %
93 % 90 % 91 %
100 % 100 % 100 %

Saadut vastaukset on kuvattu taulukossa 11. Keskiarvot ovat lahelld leikattuja
keskiarvoja eika suuria eroja ole havaittavissa. Alakvartiileissa sen sijaan nahdaén eroja.

Noin neljannes kysymykseen vastanneista arvioi, ettd lahes puolet organisaatiossa

tydskentelevista esimiehista ei ole tehtéviensd tasalla. Kuitenkin yleisin vastaus, eli
moodi, on 100 %:a kaikissa kategorioissa. Tama on luonnollista, silld voidaan olettaa, ettd
suurin osa tyontekijoistd omaa tehtavéssaan tarvittavat taidot.

Tatd seuraavassa avoimessa kysymyksessa pyrittiin selvittdmaan, mitkd ovat

tarkeimpiad tietoja tai taitoja, joiden vastaajat eivat koe olevan riittavalla tasolla.
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Taulukko 12 Mitkd ovat tarkeimmit tiedot tai taidot, jotka eivit ole riittavalla

tasolla?

Vastauksien lkm
Operatiiviset tehtavat
Tietotekniset taidot 5
Motivaatio ja asenne 5
Hallinnolliset tehtavat

Tullaukseen ja ulkomaankuljetuksiin 4
liittyva osaaminen

Asiantuntijatehtavat

Ulkomaankuljetuksiin liittyvia 4
osaamisaloja

Esimiestehtdvat

Ihmisten johtamiseen liittyva osaaminen 9

Tietotekninen osaaminen 4
Ylin johto
Logistiikka-alan ymmarrys 4

Operatiivisissa tehtdvissad useimmin mainittiin tietotekniset taidot sek& motivaatio ja
tydasenne, Molemmat mainittiin 5 vastauksessa saaduista 32 vastauksesta. Loput
vastauksista olivat yksittéisia taitoja, kuten kielitaito tai kuorman varmistus.

Hallinnollisissa tehtévissa tulokset olivat hyvin pirstaleisia, paasaantoisesti yksittéisia
tehtavid. Useimmin mainittiin tullaukseen ja ulkomaankuljetuksiin liittyvd osaaminen.
Verrattuna operatiivisiin tehtaviin, tietojarjestelmiin liittyvd osaaminen mainittiin vain
kahdesti.

Asiantuntijatehtdvissa vastaukset olivat entista pirstaleisempia. My6s t4ssd mainittiin
usein erindisia ulkomaankuljetuksiin liittyvid osaamisaloja. Lisaksi laajemmissa
kokonaisuuksissa ja niiden ymmartdmisessa nahtiin puutteita.

Esimiestehtavissd riittamattomalld tasolla olevia tietoja ja taitoja tiedusteltaessa,
useimmin mainittiin ihmisten johtamiseen liittyvd osaaminen, joka mainittiin 9
vastauksessa saaduista 26 vastauksesta. Tietotekninen osaaminen mainittiin myds
useamman kerran. Tulokset olivat vdhemmaén pirstaleisia kuin muissa tehtavissé ja
tuloksissa oli havaittavissa selva trendi, jonka mukaisesti ihmisten johtamiseen liittyva
osaaminen ei ollut riittdvalla tasolla.

Ylimmassé johdossa tulokset olivat jalleen pirstaleisempia eiké suoranaisia trendeja
ollut havaittavissa. Useimmin mainittiin logistiikka-alan yleinen ymmarrys.



39

Seuraavaksi kyselyssa tiedusteltiin logistiikkaosaamiseen liittyvén
tdydennyskoulutuksen tarvetta ensimmaisen puolen vuoden aikana tydsuhteen
alkamisesta.

Taulukko 13 Kuinka suuri osa tyontekijoistd tarvitsee logistiikkaosaamiseen

liittyvad tdydennyskoulutusta ensimmdisen puolen vuoden aikana

(%)?
n= 53

Operatiiviset Hallinnolliset AsiantuntijatehtavatEsimiestehtavat Ylin
tehtavat tehtavat johto
Keskiarvo 41 % 38 % 40 % 42 % 33%
Leikattu keskiarvo 41 % 38 % 40 % 42 % 33%

(5%)
Moodi 50 % 50 % 80 % 1% 0%
Alavartiili 13 % 10 % 7% 12 % 4%
Mediaani 30% 20% 40 % 50 % 20%
Ylakvartiili 60 % 67 % 74 % 61 % 54 %

Saadut tulokset on kuvattu ylla olevassa taulukossa. Yleisimmissé tuloksissa ja
kvartiileissa on havaittavissa selvid eroja. Asiantuntijatehtévissa tdydennyskoulutuksen
tarve vaikuttaisi olevan selvésti operatiivisia ja hallinnollisissa tehtavia suurempi.
Esimiestehtdvissé sen sijaan tdydennyskoulutuksen tarvetta pidetddn pienempéna. Taté
tukevat moodi ja mediaani. Ylimmassa johdossa tdydennyskoulutuksen tarve on pienin.

Seuraavaksi vastaajilta  kysyttiin, kuinka monta prosenttia tyontekijoista
vakinaistetaan tai ylennetd&dn kolmen vuoden aikana. Talla kysymykselld pyrittiin
selvittdméaan logistiikka-alalla tarjolla olevia urapolkuja.
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Taulukko 14 Kuinka suuri osa tyontekijoistd vakinaistetaan tai ylennetddn

kolmen vuoden aikana (%)?

n= 43
Operatiiviset Hallinnolliset Asiantuntija- Esimiestehtdvat Ylin

tehtavat tehtavat tehtavat johto
Keskiarvo 47 % 53% 47 % 46 % 64 %
Leikattu keskiarvo 47 % 53 % 47 % 46 % 64 %
(5%)
Moodi 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Alavartiili 10% 13 % 10% 10 % 19%
Mediaani 50 % 51% 50 % 50 % 84 %
Ylakvartiili 80 % 91% 78 % 79 % 100 %

Taulukossa 14 on kuvattu tdhén kysymykseen saadut vastaukset. Keskiarvot ovat
operatiivisissa, hallinnollisissa, asiantuntija- ja esimiestehtavissa lahella toisiaan, noin 50
%:n paikkeilla. Ylimmaéssa johdossa maard on korkeampi. Yleisin vastaus on kaikissa
kategorioissa 100 %:a. Operatiivisten, hallinnollisten, asiantuntija- ja esimiestehtavien
alakvartiileista ndhdaan, ettd noin neljannes vastaajista arvioi, ettd vain noin 10 %:a
henkildstostd vakinaistetaan tai ylennetaan kolmen vuoden aikana. Tama on melko matala
lukema. Ylimmassa johdossa lukema on hieman korkeampi. Mediaani on ylimmassa
johdossa huomattavasti korkeampi.

Vakinaistamisia tai ylennyksid, todennakdisesti jalkimmaisida, vaikuttaisi siis
tapahtuvan ylimméassa johdossa huomattavasti muita kategorioita enemman. Muut
kategoriat ovat melko lahelld toisiaan. Mielenkiintoista olisi tietdd, mihin ylimmaésta
johdosta ylennytaan.

3.6 Logistiikan koulutus ja sita koskevat kysymykset

Kyselyn seuraavassa osiossa vastaajilta kysyttiin logistiikan koulutukseen liittyvia
kysymyksid. Nama kysymykset koskevat logistiikan koulutuksen saatavuutta, vastaajien
edustamien organisaatioiden logistiikan henkil6ston kouluttautuneisuutta, logistiikan
koulutuksen relevanssia sekd vastaajien edustamien organisaatioiden jarjestdmad omaa
logistiikan koulutusta.
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3.6.1 Logistiikan koulutuksen saatavuuden arviointi

Tdssa osiossa vastaajia pyydettiin ensiksi arvioimaan logistiikan koulutuksen saatavuutta
edustamansa organisaation péaasiallisella toimialueella Suomessa. Arvosteluasteikkona
toimi erittdin huono, huono, kohtalainen, hyva ja erittdin hyva. Koulutus jaettiin
kysymyksessé seitseméén osa-alueeseen.
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Kuva 5 Arviot logistiikan koulutuksen saatavuudessa péddasiallisella

toimialueellanne Suomessa koulutusaloittain

Kuvassa 5 esitetddn kysymykseen saadut vastaukset. Kuvan mukaisesti kaikissa
kategorioissa, paitsi ammattikouluissa- ja instituuteissa, yleisin vastaus on kohtalainen.
Ammattikouluissa ja -instituuteissa yleisin vastaus on hyva. Tamé selittynee ammatillista
kouluista tarjoavien instituutioiden suurella maaréalla.

Saatuja vastauksia verrattiin vastaajien edustamien organisaatioiden péé&asialliseen
toimialueeseen. Lansi-Suomessa logistiikan koulutuksen saatavuus arvioidaan Etel&-
Suomea sekda Pohjois- ja Itd-Suomea paremmaksi. L&nsi-Suomessa Yyleisin vastaus
kaikissa kategorioissa, yksityisid koulutuksen tarjoajia lukuun ottamatta, on vahintaan
hyva. Yksityisissa koulutuksen tarjoajissa se on kohtalainen.

Eteld-Suomessa yleisin arvio on ammattikorkeakoulujen liiketalouden seka tekniikan
koulutuksen tarjonnasta oli hyvé. Kaikissa muissa kategorioissa yleisin vastaus oli
kohtalainen.
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Pohjois- ja Itd-Suomessa logistiikan koulutuksen saatavuus arvioidaan heikommaksi.
Yliopistojen tarjoaman koulutuksen saatavuus, sekd teknisten tieteiden ettd
kauppatieteiden osalta, sekd yksityisen koulutuksen saatavuus arvioidaan Pohjois- ja Ita-
Suomessa useimmiten huonoksi. Myds ammattikorkeakoulujen tarjoamaa merenkulun
koulutuksen saatavuutta arvioidaan huonoksi.  Ammattikorkeakoulujen tarjoaman
lilketalouden ja tekniikan koulutuksen saatavuutta arvioidessa yleisin vastaus on sen
sijaan hyva. Ammattikoulujen ja -instituuttien osalta kohtalainen ja hyva saavat yhta
monta vastausta.

Logistiikan koulutuksen saatavuuden voidaan siis arvioida olevan Pohjois- ja Ité-
Suomessa muuta Suomea heikompaa. Logistiikan koulutuksen saatavuus Lansi-
Suomessa sai kyselyssa Etelda-Suomea paremmat arviot. Helsinki-Uusimaan osalta
tarkastelua ei tehty, koska vastaajia oli vain yksi.



43

3.6.2  Logistiikan henkiléston kouluttautuneisuus

Seuraavaksi vastaajilta tiedusteltiin, kuinka suuri osa logistiikan henkildstosta on
suorittanut oppisopimuskoulutuksen, ammattikoulun tai -instituutin,
ammattikorkeakoulun, yliopiston tai jonkun muun koulutuksen.

Taulukko 15 Kuinka suuri osa logistiikan henkilostostdinne on suorittanut

seuraavan tasoisen tutkinnon (%, ylimman mukaan)?

n=67
Oppisopimus- Ammattikoulu Ammatti- Yliopisto Jokin
koulutus tai -instituutti korkeakoulu muu
koulutus
Keskiarvo 22 % 52 % 29 % 24 % 39 %
Leikattu 22 % 52 % 28 % 24 % 39%
keskiarvo
(5%)
Moodi 20% 50 % 100 % 10 % 100 %
Alavartiili 59% 20% 6% 1% 5%
Mediaani 17 % 50 % 15 % 10 % 21%
Ylakvartiili 31% 81 % 50 % 32% 88 %

Taulukko 15 perustuu vastaajien edustamien organisaatioiden logistiikan henkilostén
koulutusta koskevaan kysymykseen. Yleisin suoritettu tutkinto on toisen asteen koulutus
eli ammattikoulu tai -instituutti. Taté tukevat keskiarvot seké kvartiilit. Myds mediaani
on lahelld keskiarvoa. Oppisopimuskoulutus saa tassa kyselyssé véhiten vastauksia.

Logistiikan henkilostd vaikuttaisi siis olevan melko suurelta osin toisen asteen
koulutuksen suorittaneita. AMK-tutkinto olisi tdmén perusteella vain hieman yliopistoa
yleisempi. Kyselyyn ei kuitenkaan vastannut kovinkaan moni vastaaja, joten tarkempia
johtopaatoksié ei ole vedettévissa.
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3.6.3  Logistiikan koulutuksen relevanssi

Seuraavaksi vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka relevantin koulutuksen suomalaiset
logistiikan oppilaitokset tarjoavat tydeldman vaatimuksia ajatellen. Arviointiasteikko oli
nollasta sataan.

Taulukko 16 Kuinka relevantin koulutuksen alla olevat suomalaiset logistiikan

oppilaitokset tarjoavat tydeldméan vaatimuksia ajatellen?

n=67 Skaala: 0-100

Ammat. AMK:it, AMKT:t, AMK:it, YO, YO, Yksityiset
tikoulut liiketa-  tekniik- meren- kauppa- tekniset koulutuk-
ja-insti- lous ka kulku tieteet tieteet sen tarj-
tuutit oajat
Keskiarvo 58 56 60 59 57 60 62
Leikattu
keskiarvo 59
(5%) 56 61 59 57 60 62
Moodi 70 50 60 50 50 50 70
Alavartiili 40 39 49 42 44 50 51
Mediaani g3 53 60 63 61 63 66
Yldkvartiili  go 77 76 81 78 80 75

Taulukossa 16 on kuvattu vastauksista kerattyja keskilukuja. Keskiarvot ja leikatut
keskiarvot ovat lahella toisiaan eli yksittdiset arvot eivat vaarista tuloksia. Myos eri
kategorioiden keskiarvot ovat lahelld toisiaan. Tdmén puolesta logistiikan opetuksen
relevanssissa ei nahtdisi eroja. Moodia tarkastellessa huomataan, ettd korkeimmat arvot
mainitaan ammattikoulujen ja -instituuttien sekd yksityisten koulutuksen tarjoajien
kohdalla.

Taulukosta voidaan tulkita, ettd logistiikan oppilaitosten tarjoaman opetuksen
relevanttiudessa ei nahda suuria eroja. Lukemat ovat kuitenkin melko alhaisia ja tassé
olisi selvasti parantamisen varaa. Huomionarvoista on, ettd myodskdan yksityisten
koulutuksen tarjoajien kohdalla arvot eivéat vaikuttaisi olevan erityisesti muita
oppilaitoksia korkeammalla tasolla.

Vastaajia pyydettiin  seuraavaksi arvioimaan logistiikan koulutustarjonnan
kehittymistd Suomessa seuraavien vuosien aikana. Asteikko oli jalleen nollasta sataan ja
kategorioina toimivat maéara, laatu ja relevanssi tydmarkkinoiden suhteen.



45

Taulukko 17 Miten arvioitte logistiikan koulutustarjonnan kehittyvan Suomessa

seuraavien vuosien aikana?

n =73 Skaala: 0-100

Relevanssi
Maara Laatu tyomarkkinoiden

suhteen
Keskiarvo 52 51 52
Leikattu keskiarvo (5%) 52 51 52
Moodi 50 50 50
Alavartiili 49 43 45
Mediaani 51 50 51
Ylakvartiili 60 65 63

Taulukossa 17 esitetddn vastaajien arvioita logistilkan koulutustarjonnan
kehittymisestd. Maaran, laadun ja relevanssin valilla ei ole havaittavissa juurikaan eroja.
Verrattaessa taulukkoon 16, voidaan arvojen nahdd olevan entistd alhaisempia.
Vaikuttaisikin siltd, ettd relevanssi laskee entisestddn. Myodskaan arvioissa maaran ja
laadun suhteen ei ole havaittavissa kasvua.

3.6.4  Kyselyyn vastanneiden edustamien organisaatioiden jarjestama logistiikan
koulutus

Seuraavassa kysymyksessad vastaajia pyydetdan kertomaan edustamansa organisaation
logistiikan koulutuksesta. Esimerkkeind  kysymyksenasettelussa  tarjotaan
oppisopimukset, sisainen koulutus ja ulkopuolisen koulutuksen kustantaminen, joita
vastaajat kayttavatkin vastauksessaan. Vastauksista 68 %:ssa mainittiin ulkopuolinen
koulutus. Sisdinen koulutus loytyi 52 %:ssa vastauksista ja oppisopimus 42 %:ssa.
Vastaajien maara jai kuitenkin pienehkdksi. Tdma johtunee siita, ettd kyseessd on avoin
kysymys.

Taman jalkeen vastaajilta kysyttiin, kuinka usein sisdiseen koulutukseen osallistuu
ulkopuolisia kouluttajia.
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Taulukko 18 Kuinka usein sisdiseen koulutukseen osallistuu ulkopuolisia

kouluttajia?
n=74
Vastauksien lkm
Erittdin harvoin 30
Harvoin 13
Joskus 18
Usein 11
Erittdin usein 2

Taulukossa 15 on esitetty kysymykseen saadut vastaukset, joista yleisin on erittéin
harvoin. Organisaatioiden sisaiseen koulutukseen ei juurikaan siis osallistu ulkopuolisia
kouluttajia. T&t4 korostaa se, etta erittain usein vastanneita oli yhteensa vain kaksi.

3.7 Logistiikan osaamisen ja koulutuksen tulevaisuuden nakymat

Kyselyn viimeinen osio koostui kahdesta avoimesta kysymyksestd. Ensimmaisessa
vastaajia pyytiin arvioimaan millaiselle logistiikassa tarvittavalle osaamiselle on suurin
tarve Suomessa seuraavan viiden vuoden aikana.

Vastaukset olivat melko pirstaleisia, mutta tiettyd toistuvuutta oli havaittavissa.
Useimmiten mainittu yksittdinen osaamisen ala oli kuljetus, joka siséltyi 16 %:iin
vastauksista. Toisena mainittiin automaatioon liittyvd osaaminen ja kolmantena
varastointi.
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Taulukko 19 Millaiselle logistiikassa tarvittavalle osaamiselle on mielestanne
suurin tarve Suomessa seuraavan viiden vuoden aikana?

Kymmenen useimmin mainittua osaamisen alaa.

n=42
Vastauksien lkm
Kuljetus 9
Automaatioon liittyva osaaminen 7
Varastointi 6
Asiantuntijatehtdvat (tieto- ja materiaalivirrat, optimointi) 5
Kansainvalinen kauppa ja logistiikka 4
Digitalisaatioon liittyva osaaminen 4
Ty6njohtaminen 3
Yleinen kdytdnnén osaaminen 3
Tullaus 3
Tietotekniikka 2

Taulukossa 19 on kuvattu kymmenen useimmin mainittua osaamisen alaa, joille
nahd&an olevan suurin tarve seuraavan viiden vuoden aikana Suomessa.

Viimeisessd kysymyksessd vastaajilta kysyttiin, miten logistiikan koulutusta tulisi
kehittad seuraavan viiden vuoden aikana. Kysymyksenasettelussa vastaajia pyydettiin
arvioimaan logistiikan koulutuksen kehittdmista esimerkiksi laadun, mééran, sisaltéjen ja
saatavuuden suhteen. Saadut tulokset olivat hyvin pirstaleisia ja vastauksia oli melko
vahan. Tdma johtunee siitd, ettd kyseessa oli avoin kysymys.

Useimmin vastauksissa mainittiin laatu. Tama k&y yhteen aiemmin mainitun
tyomarkkinoiden relevanssin suhteen. Toisiksi useimmin mainittiin maaré ja kolmantena
laatuun liittyva tasmallisyys. Vastauksista voidaan péaatelld, ettd logistiikan koulutusta
tulisi kehittadé laadun suhteen ja sen relevanssia logistiikka-alan suhteen tulisi tarkistaa.
Koulutusta tulisi olla myds aiempaa enemman saatavilla.
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4 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Logistiikan koulutusta 10ytyy Suomessa Kkaikilta koulutusasteilta. Kansainvélista
osaamista ja, digitalisaationkin edellyttdmé&g, tietoteknistd osaamista painotetaan
kéytdnnossé kaikissa opetuslaitoksissa. Muita painopisteitd 16ytyy aina hankinnasta
humanitéériseen logistiikkaan. Logistiikka-alan edellyttdm& osaaminen on kuitenkin
hyvin laajaa. Yhdelta tyontekijalta vaaditaan laajaa ymmarrysta ja osaamista. Suomessa
on suuri maara pienid logistiikka-alalla toimivia yrityksid, jotka tyollistavat vain
muutaman henkilon. Talloin yhdeltd henkil6ltad edellytetddn laajaa osaamista eiké eri
prosesseihin tai toimintoihin erikoistuneita asiantuntijoita ole mielekasta tai mahdollista
kayttad. Taméa my0ds omalta osaltaan selittaa sitd, miksi yksittaisié taitoja tarkastellessa
logistiikkaosaamisen n&hd&an olevan hyvallad tasolla. Vaje ilmenee laaja-alaisessa
kokonaisuuksien ymmaértamisessa.

Tutkimuksen osana tehtyyn kyselyyn saaduissa vastauksista nahdaan, etta tyypilliset
rekrytointiajat ovat noin 1-2 kuukautta ja tyonantajat k&yttdvat useita eri tahoja
henkiloston rekrytoinnissa. 1-2 kuukautta paikan téyttdmisessd on pitkd aika.
Tyonhakijoilla vaikuttaisi kyselyn perusteella olevan myods melko heikko osaamistaso.
Erityisesti asiantuntijoilta odotetaan poikkeuksellisen laajaa osaamista. T&t& voidaan
verrata kyselyn perusteella melko heikkoon Kkyseisen tason tehtdviin hakevien
osaamistasoon. Osaamispula nayttéisikin vaikuttavan erityisesti tyonhakijoiden parissa
eli n&ilta osin tarjonta ei kohtaa kysyntdd. Sen sijaan toihin jo palkatuilla henkilGilt4
tehtdvan edellyttdmé& osaamistaso 10ytyy, todennakdisesti tydssa tapahtuneen oppimisen
seurauksena.

Millaisesta logistiikan osaamisesta sitten on pulaa? Vastauksissa erityisesti
operatiivisissa seké esimiestehtdvissd korostuivat melko selvét trendit. Operatiivisissa
tehtdvissd pulaa on tietoteknisestd osaamisesta. Lisaksi tyontekijoiden tyodasenteessa
nédhdaan parantamisen varaa. Ta&ma on huolestuttavaa, kun digitalisaation myo6té
tyotehtdvien voidaan odottaa muuttuvan entisté 1T-painotteisemmiksi.

Tutkimuksen perusteella Pohjois- ja Itd-Suomessa logistiikkaosaamisen saatavuus on
selvasti muuta Suomea heikommalla tasolla. Ihmisten johtamiseen liittyvasta osaamisesta
vaikuttaisi myos olevan pulaa. Pehmeita taitoja, samoin kuin positiivista tydasennetta, ei
kuitenkaan voida pitdd varsinaisena logistilkan osaamisena vaan enemman ihmisen
ominaisuuksina ja luonteenpiirteind.

Kyselyyn saatujen vastausten perusteella tulevaisuudessa tarkedksi logistiikan
osaamisen alueeksi nousee automaatio ja varastointi.
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Tarkasteltaessa kyselyn muita tuloksia huomataan, ettd logistiikan toisen asteen
koulutuksen saatavuuden arvioidaan olevan hyvalla tasolla. Logistiikan henkildsto onkin
paaosin toisen asteen koulutuksen kaynyttd. Vastausten perusteella kolmannen asteen
koulutuksen saatavuus olisi sen sijaan heikommalla tasolla. Syyna tdhan voi olla
ammattikoulujen- ja instituuttien suuri mé&ard ammattikorkeakouluihin ja yliopistoihin
néhden tai jokin muu syy, kuten esimerkiksi tiedon puute siit4, millaista logistiikan
opetusta korkeakouluissa on saatavilla. Yksityisen koulutuksen saatavuus arvioidaan
opetusta jarjestavia tahoja heikommaksi. Yhteenvetona voidaan kuitenkin todeta, ettd
logistiikan koulutuksen tarjonnassa ei vaikuttaisi olevan suurempia ongelmia maarén
suhteen.

Ongelmaksi vaikuttaisi sen sijaan nousevan koulutuksen sisalto. Logistiikan
koulutuksen relevanssissa n&hdaan olevan vaje. Koulutustarjonnan ei ennusteta
kehittyvan positiivisesti ja logistiikan koulutuksen relevanssissa onkin selvasti
parantamisen varaa. Tamé patee kaikkiin koulutusasteisiin. Osaamisen tulee olla yhtaalla
tasmallistd mutta toisaalla laaja-alaista.

Logistiikka ei ole alana houkutteleva ja erityisesti operatiivisen tason tehtavat eivét ole
kyselyyn saatujen vastausten mukaan houkuttelevia. Tdma johtunee siita, etté logistiikkaa
ei kerta kaikkiaan vain ndhda riittdvan vetovoimaisena alana. My6ské&an urapolut ja
niiden puute eivat paranna logistiikan houkuttelevuutta.

Valtioilla on useita keinoja reagoida osaamispulaan joko ohjaamisen ja sadntelyn tai
vaihtoehtoisesti suoran puuttumisen kautta (McKinnon ym. 2017).

Klumppin (2018) mukaan logistiikkajarjestelmien suunnittelu ja implementointi on
perinteisesti seurannut perakkaisistd tapahtumista koostuvaa mallia (sequential model).
Taman mukaisesti koulutusta lahdetdén useimmiten sopeuttamaan vasta, kun vaatimukset
osaamiselle ovat jo muuttuneet.

Suomessa voisi erityisesti tulla kyseeseen alan houkuttelevuuden kasvattaminen
jarjestamalla peruskouluissa vierailuja logistiikkalaitoksiin, kuten satamiin ja
lentokentille. Lisdksi koulutusta voidaan uudistaa vield aiempaakin enemman
yhteistyossa elinkeinoeldmén kanssa. Laatimalla opetussuunnitelmat yhteistydssa
elinkeinoeldman kanssa voidaan véalttda, tai ainakin pienentdd koulutusuudistusten
tyypillistd ongelmaa, jossa koulutusta muokataan vasta kun tarvittava osaaminen on jo
muuttunut.  Talléin  logistiikan  koulutus vastaa myo6s sisalloltddn paremmin
elinkeinoeldman vaatimuksia.
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LIITTEET

Taustatiedot (1/4)

Mika seuraavista kuvaa parhaiten organisaatiotanne?

Mikroyritys

Pieni yritys

Keskisuuri yritys

Suuryritys

Edusjarjesto

Muu, mika?

Taustatiedot (2/4)

Mika on organisaationne paaasiallinen toimialue Suomessa?

Koko Suomi

Lansi-Suomi

Helsinki-Uusimaa

Etela-Suomi

Pohjois- ja Ita-Suomi

Ahvenanmaa

53
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Taustatiedot (3/4)

Mik& on asemasi organisaatiossa?

Ylin johto

Esimiestehtavat

Asiantuntijatehtavat

Hallinnolliset tehtavat

Operatiiviset tehtavat

Opetus/tutkimus

Muu, mika?



Taustatiedot (4/4)

Mikd seuraavista on organanisaationne paiasiallinen toimiala?

Mastalous, metsitalous ja kalatalous

Kaivostoiminta ja louhinta

Teollisuus

S8hko-, kaasu- ja |I8mpodhuoclto, jd8hdytysliiketoiminta

Vesihuolto, viemari- ja jdtevesihuolto, jtehuolto ja muu ymparisten puhtasnapite

Rakentaminen

Tukku- ja vahittdiskauppa; moottorisjoneuvojen ja moottoripyorien korjaus

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoimints

Informaatio ja viestinta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Kiinteistdalan toimints

Ammatillinen, tisteellinen ja tekninen toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Julkinen hallinto js maanpuolustus; pskollinen sosiaalivakuutus

Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Taiteet, viihde ja virkistys

Muu palvelutoiminta

Kotitalouksien toimints tydnantsjina; kotitalouksien eriyttdmaton toiminta tavaroiden ja
palvelujen tuottamiseksi omaan kayttoon

Kanssinvilisten organisastioiden ja toimielinten toiminta
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Kuinka monta tydntekijaa teilld on seuraavissa logistiikan tehtavissa?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Operatiiviset tehtavat

Hallinnolliset tehtavat

Asiantuntijatehtavat

2
Esimiestehtavat
@

Ylin johto

Kuinka suuri osa organisaationne logistiikan henkildstésta on vuokratyévoimaa (%)?
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Prosenttia

tai yli
100

100



Millainen on logistiikka-alan houkuttelevuus Suomessa talla hetkella?

Ei lainkaan Erittain
houkuttelevaa houkuttelevaa
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Opiskelun suuntautumisvaihtoehtona
@

Tyopaikkana

L

Yleisesti

Millaiset logistiikan ty6tehtavat ja/tai tehtavanimikkeet ovat télla hetkelld houkuttelevimpia?

Millaiset logistiikan ty6tehtavat ja/tai tehtavanimikkeet ovat talla hetkelld vahiten
houkuttelevia?

Miten logistiikan henkilésténne méara on muuttunut viimeisen 12 kuukauden aikana?

-50 -40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 50
Operatiivisiin tehtavin

2

Hallinnollisiin tehtaviin

®

Asiantuntijatehtaviin

®

Esimiestentaviin

®

Ylimpaan johtoon
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Millainen on logistiikkaosaamisen saatavuus toimialueellanne Suomessa talla hetkella?

Erittain

heikko Heikko Kohtalainen Hyva Erittain hyva
Operatiivisiin tehtaviin O @) @) @) @)
Hallinnollisiin tehtaviin @) @) @) O O
Asiantuntijatehtaviin @) @) @) @) @)
Esimiestehtaviin @) @) O @) @)
Ylimpaan johtoon @) @) @) @) @)

Kuinka suurella osalla logistiikan tyénhakijoista on tehtdvassa tarvittava osaaminen (%)?
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®
Ylin johto



Kuinka monta logistiikan tyépaikkaa on organisaatiossanne tayttamatta?

tai yli
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Kuinka kauan avoimen logistiikan tydpaikan tayttaminen tyypillisesti kestda?
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Ylin johto



Mita seuraavista yleensa kaytatte rekrytoidessanne logistiikan henkiléstéa (voit valita
useamman vaihtoehdon)?

Julkiset Vuokratyovoiman
tyovoimapalvelut tarjoajat Rekrytointiyritykset
Operatiiviset tehtavat O O O
Hallinnolliset tehtavat O O (]
Asiantuntijatehtavat O O O
Esimiestehtavat O O O
Ylin johto O O O
Kuinka suuri osa logistiikan henkilstdsta lopettaa kuukauden sisalla (%)?
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Kuinka suurella osalla logistiikan henkilostdstéanne on tydtehtaviin tarvittavat tiedot ja taidot

(%)?
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Kuinka suuri osa tyontekijdista tarvitsee logistiikkkaosaamiseen liittyvaa tdydennyskoulutusta
ensimmaisen puolen vuoden aikana (%)?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Operatiiviset tehtavat

Hallinnolliset tehtavat

Asiantuntijatehtavat

Esimiestehtavat

@
Ylin johto

Kuinka suuri osa ty6ntekijoistd vakinaistetaan tai ylennetaan kolmen vuoden aikana (%)?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Operatiiviset tehtavat

Hallinnolliset tehvat

Asiantuntijatehtavat

Esimiestehtavat
’ o
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Arvioikaa logistiikan koulutuksen saatavuutta paaasiallisella toimialueellanne Suomessa.

Erittain

huono Huono Kohtalainen Hyva Erittain hyva
Ammattikoulut ja
-instituutit o o o o O
AMK:t, liiketalous &) O @) @) O
AMK:t, tekniikka O @) O @) O
AMK:t, merenkulku O (@) (@) @) @)
Yliopistot,
kauppatieteet O o o O O
Yliopistot, tekniset
tieteet O o o O O
Yksityiset koulutuksen
tarjoajat O O O @) (@)

Kuinka suuri osa logistiikan henkiléstéstanne on suorittanut seuraavan tasoisen tutkinnon
(%, ylimman mukaan)?
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Oppisopimuskoulutus

Ammattikoulu tai -instituutti

Ammattikorkeakoulu

&
Yliopisto
@

Jokin muu koulutus



Kuinka relevantin koulutuksen alla olevat suomalaiset logistiikan oppilaitokset tarjoavat
tyéeldman vaatimuksia ajatellen?

Ei

lainkaan Enittain
relevantti relevantti
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ammattikoulut ja -instituutit

®

AMKt, liketalous

®

AMK:t, tekniikka

@

AMK:t, merenkulku

@

Yliopistot, kauppatieteet
®

Yliopistot, tekniset tieteet
@

Yksityiset koulutuksen tarjoajat
@

Miten arvioitte logistiikan koulutustarjonnan kehittyvan Suomessa seuraavien vuosien
aikana?

Supistuu/heikkenee Pysyy Lisaantyy/paranee
merkittavasti ennallaan merkittavasti
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Maara

® N

Laatu

Relevanssi tydmarkkinoiden suhteen



Millaista logistiikan koulutusta organisaatiossanne tarjotaan (esim. oppisopimukset,
sisdinen koulutus, ulkopuolisen koulutuksen kustantaminen)?

Erittain Erittain
harvoin Harvoin Joskus Usein usein
Kuinka usein
sisaiseen
koulutukseen O O (©) O O
osallistuu ulkopuolisia
kouluttajia?

Millaiselle logistiikassa tarvittavalle osaamiselle on mielestéanne suurin tarve Suomessa
seuraavan viiden vuoden aikana?

Miten logistiikan koulutusta tulisi mielestanne kehittda seuraavan viiden vuoden aikana
(esim. laadun, maaran, siséltéjen ja saatavuuden suhteen)?

65



	Gradu kansi
	Tukijoina
	LOGISTIIKAN OSAAMISEN KYSYNNÄN JA TARJONNAN KARTOITUS SUOMESSA  (1)

